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Abstract  
The increase of awareness and social concerns of environment problems have led to dramatic changes in 

consumers’ behavior and their purchase decisions. This, in turn, leads to a change in consumers’ behavior and 

decision-making regarding purchasing. The present study thus, aims at investigating the consumers’ intention to 

purchase the green products using the theory of planned behavior. Also, this study is an attempt to examine the 

impact of consumers' attitudes, subjective norms and perceived behavioral control on their intention to purchase 

green products considering the role of environmental knowledge and concern. To achieve this aim, the data 

were collected from 384 consumers in Shiraz and were analyzed using structural equation modeling. The 

findings revealed that the consumers' attitude and perceived behavioral control positively influenced their 

intention to purchase green products. Moreover, the environmental knowledge and concerns have positive 

impact on the consumer's intention to purchase green products. However, the effect of subjective norms on the 

intention to purchase green products is not significant. Also, environmental concern and environmental 

knowledge have a positive effect on the intention to purchase green products, but environmental concerns have 

not affected mental perception and perceived behavioral control. 
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 چکٕذٌ

٘ٛث١ ذٛز تغ٥٥ط زض ضفتبض ط٣ افعا٤ف ٤بفتٝ اؾت. ا٤ٗ أط ثٝٔح٥ افعا٤ف ٔكىلات ٚ ٔؿبئُ ظ٤ؿت ثٝثبتٛخٝٔح٥ط٣ افطاز خبٔؼٝ  ٞب ٚ آٌب٣ٞ ظ٤ؿت ٍ٘طا٣٘

قسٜ، تأث٥طات ٍ٘طـ،  ض٤ع٢ اظ تئٛض٢ ضفتبض ثط٘بٔٝ ٞب٢ ذط٤س ٢ٚ ضا زض پ٣ زاضز؛ ثٙبثطا٤ٗ ٞسف پػٚٞف ا٤ٗ اؾت وٝ ثب اؾتفبزٜ ٥ٌط٢ وٙٙسٜ ٚ ته٥ٕٓ ٔهطف

ٔح٥ط٣ ثط لهس ذط٤س ٔحهٛلات ؾجع ضا ثطضؾ٣  ٚ زا٘ف ظ٤ؿت  وٙٙسٜ ثب زض ٘ظط ٌطفتٗ ٘مف ٍ٘طا٣٘ قس٠ ٔهطف ٞٙدبضٞب٢ ش٣ٙٞ ٚ وٙتطَ ضفتبض٢ ازضان

ؾبظ٢ ٔؼبزلات ؾبذتبض٢ تح٥ُّ  ٞب ثب ضٚـ ٔسَ آٚض٢ قسٜ ٚ زازٜ٘فط زض قٟط ق٥طاظ ٌطز 384ا٢ ٔكتُٕ ثط  ٞب٢ پػٚٞف اظ ٕ٘ٛ٘ٝ وٙس. ثٝ ٥ٕٞٗ ٔٙظٛض، زازٜ

قسٜ تأث٥ط ٔثجت٣ ثط لهس ذط٤س ٔحهٛلات ؾجع زاض٘س؛ أب تأث٥ط ٞٙدبض ش٣ٙٞ ثط لهس  زٞس ٍ٘طـ ٚ وٙتطَ ضفتبض٢ ازضان قسٜ اؾت. ٘تب٤ح پػٚٞف ٘كبٖ ٣ٔ

ٔح٥ط٣ تأث٥ط ٔثجت٣ ثط لهس ذط٤س ٔحهٛلات ؾجع زاضز؛ أب ٍ٘طا٣٘  ظ٤ؿت ٔح٥ط٣ ٚ زا٘ف ظ٤ؿت  چ٥ٙٗ، ٍ٘طا٣٘ ذط٤س ٔحهٛلات ؾجع ٔؼٙبزاض ٥٘ؿت. ٞٓ

 قسٜ اثطٌصاض ٘جٛزٜ اؾت.  ٔح٥ط٣ ثط ٞٙدبض ش٣ٙٞ ٚ وٙتطَ ضفتبض٢ ازضان ظ٤ؿت

 .ٔح٥ط٣، ٔحهٛلات ؾجع ٔح٥ط٣، زا٘ف ظ٤ؿت ٞب٢ ظ٤ؿت قسٜ، ٍ٘طا٣٘ ض٤ع٢ : تئٛض٢ ضفتبض ثط٘بَٔٝب کلٕذ ياشٌ
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 مقذمٍ

اذ٥ط، ٔكىلات ٔح٥ط٣ ٚ تأث٥طات ٘بٔطّٛة ٞب٢  زض ؾبَ

آٖ ثط ؾلأت ا٘ؿبٖ ثٝ ٔؿئ١ّ ٣ٕٟٔ زض ث٥ٗ زا٘كگٍب٥ٞبٖ،  

ٞگگب تجگگس٤ُ قگگسٜ اؾگگت  ٔگگطزاٖ ٚ ٔگگس٤طاٖ ؾگگبظٔبٖ زِٚگگت

ا٤ٗ ٔٛضٛع افعا٤ف تٛخگٝ ٚ   (.2008، 1)٥ٞتىٛ، ٔبچ٥ِٛٗ

اض٢ ٔحگ٥   تٕب٤ُ افگطاز خبٔؼگٝ ثگٝ ؾگٕت وفگا ٚ پب٤گس      

تغ٥٥طات٣ زض تمبضب ٚ  ٘ٛث١ ذٛزظ٤ؿت ضا ثبػث قسٜ وٝ ثٝ

)چبٔٛضٚ ٚ وٙٙسٌبٖ ا٤دبز وطزٜ اؾت  ضفتبضٞب٢ ٔهطف

وٙٙگسٌبٖ زض ظٔگبٖ    ٔهطف وٝطٛض٢ثٝ (؛2006، 2ث٥ٍُٙ

ذط٤گگس ٔحهگگَٛ، نگگطفبی ثگگٝ ل٥ٕگگت ٚ و٥ف٥گگت آٖ تٛخگگٝ  

ٔح٥ط٣ ٔهگطف ٔحهگٛلات    وٙٙس ٚ تأث٥طات ظ٤ؿت ٣ٕ٘

(. 2015، ٥ٌ3ط٘گگس )خٛقگگ٣ ٚ ضوٕگگبٖ ضا ٥٘گگع زض ٘ظگگط ٔگگ٣

وٙٙگگسٌبٖ ثگگطا٢ وفبزگگت اظ   أگگطٚظٜ ٔهگگطفثٙگگبثطا٤ٗ، 

ٔح٥  ظ٤ؿت ثٝ ا٘تربة ٚ ذط٤س ٔحهٛلات ؾجع تٕب٤گُ  

 .(1391ػجبؾ٣، ػٙب٤ت٣ ٚ ضٞجط٢، ا٘س ) ث٥كتط٢ پ٥سا وطزٜ

وٙٙگگسٌبٖ ثگگطا٢ ٔحگگ٥    زض ػهگگط وٙگگ٣٘ٛ، ٔهگگطف 

ظ٤ؿت ٍ٘طا٘ٙس ٚ ذط٤س ٔحهٛلات ٚ ذسٔبت ؾبظٌبض ثب 

ٞگب ٚ   ٍ٘طا٘گ٣ زٞٙگس ٚ چٙگ٥ٗ    ٔح٥  ظ٤ؿت ضا تطخ٥ح ٔگ٣ 

ٞب٣٤ زضثبض٠ ٔح٥  ظ٤ؿت ؾگجت ا٤دگبز ٔهگطف     آٌب٣ٞ

ٌطا٣٤  ٔهطف»ؾبظٌبض ثب ٔح٥  ظ٤ؿت قسٜ اؾت وٝ ثٝ 

 (.2009، 4قٟطت ٤بفتٝ اؾت )ؾٛپ٥ّىٛ« ؾجع

 ٝ ؾگطػت زض وكگٛضٞب٢   ثب ٚخٛز ا٤ٙىٝ خٙجف ؾجع ثگ

٤بفتگگٝ زض وگگبَ ٌؿگگتطـ اؾگگت، ٞٙگگٛظ پگگص٤طـ    تٛؾگگؼٝ

ٛؾگؼٝ ٔب٘ٙگس   ٌطا٣٤ ؾجع زض وكٛضٞب٢ زض وگبَ ت  ٔهطف

ضٚز )ضلگگگبٚاٖ،  ا٤گگگطاٖ ثگگگب ؾگگگطػت ا٘گگگسو٣ پگگگ٥ف ٔگگگ٣

(. ثٙگبثطا٤ٗ، زضن لهگس ٚ تطخ٥حگبت    2009، 5ٚاٞب٘ٛات٣

وٙٙسٜ اظ ذط٤س ٔحهٛلات ؾگجع ثگطا٢ ثبظاض٤بثگبٖ     ٔهطف

                                                           
1. Haytko and Matulich 

2 .Chamorro and Banegil 

3 . Joshi and Rahman 

4. Suplico 

5. Raghavan and Vahanvati 

وٙگس تگب    ثؿ٥بض ٟٔٓ اؾت؛ ظ٤طا ا٤ٗ أط ثٝ آٟ٘ب وٕه ٔگ٣ 

ٞب٢ ٔٙبؾت ضا ثگطا٢ تٛؾگؼ١ ٔحهگٛلات ؾگجع      اؾتطاتػ٢

 ٚ ٛ  2012، 6خب٘گسا  تس٤ٚٗ وٙٙس )ٞگب    (؛ 2002، 7. چگٗ ٚ ِگ

ٝ طگٛض٢ ثٝ ٌطا٤گ٣ ؾگجع ٘مگف     زض ثّٙسٔگست، ٔهگطف   وگ

ٟٕٔگگ٣ زض تٛؾگگؼ١ پب٤گگساض التهگگبز٢ ٚ اختٕگگبػ٣ خبٔؼگگٝ  

 (.2019، 8ذٛاٞس زاقت )ؾبٖ، ٥ِٛ ٚ ظٞبٚ

ٞگب٢ ثؿگ٥بض٢    ٞب٢ ٌصقتٝ پگػٚٞف  ثٙبثطا٤ٗ، زض ؾبَ

وٙٙگگسٌبٖ اظ  زض ظ٥ٔٙگگ١ ضفتگگبض ٚ لهگگس ذط٤گگس ٔهگگطف    

ٔحهگٛلات ؾگجع زض وكگٛضٞب٢ ٔرتّگ       ا٢ اظ ٔدٕٛػٝ

( وگٝ زض ا٤گٗ   2010، 9ا٘دبْ ٌطفتٝ اؾت )ٞبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ

ٝ  پػٚٞف قگسٜ ٚ  ض٤گع٢  ٞب ػٕستبی اظ زٚ تئٛض٢ ضفتبض ثط٘بٔگ

ث٣ٙ٥ ضفتگبض ذط٤گس طجمگبت     تئٛض٢ ػُٕ ٔٙطم٣ ثطا٢ پ٥ف

ٔرتّ  ٔحهٛلات ؾگبظٌبض ثگب ٔحگ٥  ظ٤ؿگت اؾگتفبزٜ      

ٚخگگٛز  (. ثگگب2019قگگسٜ اؾگگت )ؾگگبٖ، لا٤گگٛ ٚ ظٞگگبٚ،    

ا٘س ضفتبض ذط٤گس ؾگجع    ٞب، آٟ٘ب ٘تٛا٘ؿتٝ ٔحجٛث٥ت ا٤ٗ ٘ظط٤ٝ

 ـ  ضا ثگگٝ ٞگگب،  زضؾگگت٣ تججگگ٥ٗ وٙٙگگس. ا٤گگٗ ضفتبضٞگگب اظ ٍ٘گگط

قگسٜ وبنگُ    ٞٙدبضٞب٢ ش٣ٙٞ ٚ وٙتگطَ ضفتگبض٢ ازضان  

 ـ ٔگگ٣ ٞگگب زضثگگبض٠  قگگٛز وگگٝ تفگگبٚت ثؿگگ٥بض٢ ثگگ٥ٗ ٍ٘گگط

 وٙٙگس ا٤دگبز ٔگ٣  ٌطا٣٤ ؾجع ٚ ضفتبض ذط٤س ٚالؼ٣  ٔهطف

(. 2015ٚ خٛق٣ ٚ ضوٕبٖ،  2016پبتُ،  )پبَٚ، ٔٛز٢ ٚ

ثٙگگگبثطا٤ٗ، ٔجبوثگگگبت٣ زضثگگگبض٠ وگگگبضثطز تئگگگٛض٢ ضفتگگگبض   

ؾگجع ٚخگٛز زاضز    وٙٙسٜ قسٜ زض ضفتبض ٔهطف ض٤ع٢ ثط٘بٔٝ

ٞگب زض   ٘ظط٤ٝا٤ٗ  وٝطٛض٢ثٝ(. 2019)ؾبٖ، لا٤ٛ ٚ ظٞبٚ، 

زٞس؛ ٣ٔضا ٘كبٖ  ٔرتّف٣٘تب٤ح قطا٤  فط٣ٍٙٞ ٔتفبٚت، 

ثگ٥ٗ ٍ٘گطـ ٚ ضفتگبض زض ا٤گٗ     ثٙبثطا٤ٗ لاظْ اؾت قگىبف  

ٞب ضا ثب اؾتفبزٜ اظ ػٛأُ قٙبذت٣ ٚ ضٚا٘كٙبذت٣ زض  ٘ظط٤ٝ

ٚ  10ٞگگب٢ فطٍٞٙگگ٣ ٔتفگگبٚت ثطضؾگگ٣ قگگٛز )٢ٚ    ثبفگگت

                                                           
6. Ha and Janda 

7. Chan and Lau 

8. Sun, Liu and Zhao 

9 . Han et al 

10. Wei 



 

 121/  ٔح٥ط٣ ٔح٥ط٣ ٚ زا٘ف ظ٤ؿت ٞب٢ ظ٤ؿت ض٤ع٢ قسٜ، ٍ٘طا٣٘ وٙٙسٜ ثطا٢ ذط٤س ٔحهٛلات ؾجع ثب اؾتفبزٜ اظ ٘ظط١٤ ضفتبض ثط٘بٔٝ ثطضؾ٣ لهس ٔهطف

افعا٤ف ٔكگىلات ٚ ٔؿگبئُ    ثٝثبتٛخٝ(. 2017ٕٞىبضاٖ، 

ٔح٥ط٣ زض وكٛضٞب٢ زض وبَ تٛؾؼٝ ٔب٘ٙس ا٤طاٖ،  ظ٤ؿت

افگعا٤ف  ٔح٥ط٣ افگطاز خبٔؼگٝ    ٞب ٚ آٌب٣ٞ ظ٤ؿت ٍ٘طا٣٘

٤بفتٝ اؾت. پػٚٞف وبضط ثٝ ز٘جبَ پبؾد ثٝ ا٤گٗ پطؾگف   

ٞگب٢   اؾت وگٝ ػٛأگُ قگٙبذت٣ ٔب٘ٙگس زا٘گف ٚ ٍ٘طا٘گ٣      

ٔح٥طگگگ٣ ثگگگب زض ٘ظگگگط ٌگگگطفتٗ ٘ظط٤گگگ١ ضفتگگگبض    ظ٤ؿگگگت

قگسٜ ثگط لهگس ذط٤گس ٔحهگٛلات ؾگجع چگٝ         ض٤ع٢  ثط٘بٔٝ

 تأث٥ط٢ زاض٘س. 

ٞگب٢ پ٥كگ٥ٗ،    زض پػٚٞف وبضط ثگب ثطضؾگ٣ پگػٚٞف   

ُ قٙبذت٣ ٚ ٔتغ٥طٞب٢ ٘ظط١٤ ضفتگبض  تأث٥طٌصاض٢ ا٤ٗ ػٛأ

قسٜ ثط لهس ذط٤س ٔحهٛلات ؾجع ثطضؾ٣ ٚ  ض٤ع٢ ثط٘بٔٝ

ٝ قگگٛز. زض پب٤گگگبٖ ٥٘گگع    آظٔگگٖٛ ٔگگ٣   ٝ ثبتٛخگگ ٘تگگگب٤ح،  ثگگ

پ٥كگگٟٙبزٞب٣٤ ثگگطا٢ تأث٥طٌگگصاض٢ ٞگگط ٤گگه اظ ٔتغ٥طٞگگب٢ 

 قٛز. وٙٙسٌبٖ ث٥بٖ ٣ٔ قسٜ ثط لهس ذط٤س ٔهطف ثطضؾ٣

 

 مببوٓ وظرْ پصيَص .1

 محصًلات سبسقصذ خرٔذ  -1-2

وٙٙگس٠   ث٥ٙگ٣  زض ٔٙبثغ ثبظاض٤بث٣، ٔتغ٥گط لهگس ذط٤گس پگ٥ف    

ضٚز وگٝ   وٙٙسٜ ثٝ قٕبض ٔگ٣  ٣ٕٟٔ اظ ضفتبض ذط٤س ٔهطف

ثط فطٚـ ٔحهٛلات خس٤س ٚ تىطاض ذط٤گس ٔحهگٛلات   

ذگگبٖ، اوٕگگس ٚ  ٣ػّگگػّگگ٣، ٌگگصاضز ) ٔٛخگگٛز تگگأث٥ط ٔگگ٣

 (.2017ٚ ٢ٚ ٚ ٕٞىبضاٖ،  2011، 1قٟعاز

 ٖ ( لهگس ضفتگبض٢ ضا اوتٕگبَ    1975) 2ف٥كج٥ٗ ٚ آخگع

ٝ وٙٙگس؛   ز٣ٞ ٤ه ضفتبض ذبل تؼط٤  ٣ٔ ش٣ٙٞ قىُ -ثگ

 -٘مف لهس ضفتبض٢ زض ٤گه اضتجگبن ٍ٘طقگ٣    وٝطٛض٢

ضفتبض٢، ؾطح تلاـ لاظْ ثطا٢ اخطا٢ ٤ه ضفتگبض ٔب٘ٙگس   

زٞس )ضأب٤گبٜ،   ذط٤س ٤ه ٔحهَٛ ٤ب ذسٔت ضا ٘كبٖ ٣ٔ

 (. 2010، ٣ِ3 ٚ ٔحٕس

                                                           
1 . Ali, Khan, Ahmed, and Shahzad 

2. Fishbein and Ajzen 

3. Ramayah, Lee and Mohamad 

ٛن ثگگٝ ضفتگگبض  ٔطثگگٞگگب٢  ثگگٝ طگگٛض ذگگبل، پگگػٚٞف 

زٞگس لهگس ضفتگبض٢، ػبٔگُ      ٘كگبٖ ٔگ٣   وٙٙسٜ ؾجع ٔهطف

وٙٙس٠ تأث٥طٌصاض٢ زض ضفتبض ذط٤گس ؾگجع اؾگت؛     ث٣ٙ٥ پ٥ف

قست ثط افعا٤ف اوتٕبَ ذط٤گس ٤گه    ظ٤طا لهس ذط٤س ثٝ

زض (. 2015، 4ٔحهَٛ تأث٥طٌگصاض اؾگت )وگبضاتٛ ٚ ٔگت    

وٙگس   قسٜ ٥٘ع ازػب ٣ٔ ض٤ع٢ ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ، تئٛض٢ ضفتبض ثط٘بٔٝ

ٗ   وٝ له وٙٙگس٠ ٔحگٛض٢ ثگطا٢     س ذط٤س ؾگجع ػبٔگُ تؼ٥گ٥

وٙٙسٜ اؾت؛ ثگس٤ٗ ٔؼٙگ٣ وگٝ     ضفتبض ذط٤س ٚالؼ٣ ٔهطف

طٛض وٝ لهس ذط٤گس، زض ذهگٛل ٤گه ٔحهگَٛ      ٕٞبٖ

٤بثس، اوتٕبَ ذط٤گس ٚالؼگ٣ آٖ ٔحهگَٛ     ؾجع افعا٤ف ٣ٔ

٤بثس. ثب ا٤ٗ وبَ، ثٝ  وٙٙسٜ ٥٘ع افعا٤ف ٣ٔ اظ ؾ٢ٛ ٔهطف

ٞ  ز٥ُِ ٚخٛز تّٙٛع زض ٤ٚػ٣ٌ ٍٙگ٣، اختٕگبػ٣ ٚ   ٞگب٢ فط

تٛا٘س ثٝ نٛضت وّگ٣   ٞب٢ ز٤ٍط، ا٤ٗ فطا٤ٙس ٣ٕ٘ ٤ٚػ٣ٌ

وٙٙگسٌبٖ   ٞب٢ ٔهگطف  تؼ٥ٕٓ زازٜ قٛز. زض ٚالغ ذٛاؾتٝ

ٕٞچٖٛ ٍ٘طـ آٟ٘ب زضثبض٠ ٔحهٛلات ؾبظٌبض ثب ٔح٥  

ٞب٢ ٔرتّ ، ٔتفبٚت اؾگت   ظ٤ؿت زض ثبظاضٞب ٚ فطًٞٙ

(. ثگگٝ ٕٞگگ٥ٗ ٔٙظگگٛض زض ٞگگط  2013، 5)ضوٕگگٗ ٚ زٚؾگگت

وٙٙسٌبٖ ثگطا٢ ذط٤گس    لهس ضفتبض٢ ٔهطف فطًٞٙ ثب٤س

ٔحهٛلات ؾجع ثطضؾ٣ قٛز؛ ثطا٢ ٔثگبَ، زض ا٤گٗ ظ٥ٔٙگٝ    

قگسٜ   ٤گع٢ ض ثط٘بٔٝثب اؾتفبزٜ اظ تئٛض٢ ضفتبض ٞب٣٤  پػٚٞف

ثط ضٚاث  ٘ظط٢ ٚ تئٛض٤ه ٍ٘طـ، لهس ٚ ضفتبض تٕطوگع  

ٛ  ا٘گگگس وگگگطزٜ ٚ ضاٞجگگگط ٚ  2009، 6)اٖ خگگگ٣ ٚ پگگگبلاز٤ٙ

 (. 2011، 7ػجساِٛاوس

 ضذٌ رٔسْ رفتبر بروبمٍتئًرْ  2-2

قسٜ، ٔجت٣ٙ ثط تئگٛض٢ ػٕگُ    ض٤ع٢ تئٛض٢ ضفتبض ثط٘بٔٝ

ٗ  8ٔٙطم٣  1967ثگبض زض ؾگبَ    اؾت. ا٤ٗ تئٛض٢ ضا ٘رؿگت٥

ٖ   9ٔبضت٥ٗ ف٥ف ث٥ٗ ( آٖ 1991) 1اضائٝ ٚ ٔست٣ ثؼگس آخگع

                                                           
4. Karatu and Mat 

5. Rehman and Dost 

6. Ng and Paladino 

7. Rahbar and Abdul Wahid  

8. Reasoned action 

9. Martin Fishbein 
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ضا ثگگگگبظٍ٘ط٢ وگگگگطز ٚ تٛؾگگگگؼٝ زاز. تئگگگگٛض٢ ضفتگگگگبض   

قگگسٜ، ٔگگسَ ٔٙبؾگگج٣ ثگگطا٢ ثطضؾگگ٣ ػٛأگگُ  ض٤گگع٢ ثط٘بٔگگٝ

وٙٙس٠ فطز٢ ٚ ٔح٥ط٣ تأث٥طٌگصاض ثگط لهگس ذط٤گس     ٗ تؼ٥٥

 ً ُ   2017، 2اؾت )ٞؿ٥ٛ ٚ چب٘گ ، 3؛ پگبئَٛ، ٔگٛز٢ ٚ پبتگ

 (. 2013 ،4ٚ و٥ٓ، ٘د٥ت ٚ ٞٙؿط 2016

زض ٚالغ ثگط ٔجٙگب٢ ا٤گٗ تئگٛض٢، لهگس ضفتگبض فگطز ثگب         

قگٛز: ثگبٚض ٞٙدگبض٢ وگٝ ثگٝ ٔفٟگْٛ        ػٛا٣ّٔ ٞسا٤ت ٔگ٣ 

ذب٘ٛازٜ، ٕٞىبضاٖ تأث٥طپص٤ط٢ افطاز اظ ز٤ٍطاٖ )زٚؾتبٖ، 

ٞب٢ ٔطخگغ( زض ا٘دگبْ ضفتگبض ٞگسف اؾگت ٚ زض       ٚ ٌطٜٚ

وٙگس. ثگبٚض ضفتگبض٢ وگٝ      ٞٙدبض ش٣ٙٞ ٢ٚ ٕ٘ٛز پ٥گسا ٔگ٣  

ثبػث ا٤دبز ٍ٘طـ ٔثجگت ٤گب ٔٙفگ٣ )اوؿگبؼ اضظ٤بثب٘گٝ(      

ثبٚضٞب٢ وٙتط٣ِ وٝ ثٝ قٛز.  زضثبضٜ ا٘دبْ ضفتبض ٞسف ٣ٔ

 وٙٙسٜ ٚ ٌبٜ ٔب٘غ ػّٕىطز ٤ه ػٛأُ ٔٛخٛز ٌبٜ تؿ٥ُٟ

قسٜ اظ ا٤گٗ ػٛأگُ اقگبضٜ     چ٥ٙٗ لسضت زضن ضفتبض ٚ ٞٓ

زض چبضچٛة تئگٛض٢  (. ثٙبثطا٤ٗ، 2008، 5زاضز )ػجساِمبزض

(؛ 1قسٜ ؾٝ ػبٔگُ ٚخگٛز زاضز )قگىُ     ض٤ع٢ ضفتبض ثط٘بٔٝ

ٍ٘گگطـ ثگگٝ ضفتگگبض، ٞٙدگگبض شٞٙگگ٣ ٚ وٙتگگطَ ضفتگگبض٢       

ُ     ازضان ٥ٌگط٢ لهگس    قسٜ وٝ ١ٕٞ ا٤گٗ ػٛأگُ ثگٝ قگى

ط ضفتگگبض ٚالؼگگ٣ فگگطز تگگأث٥ط قگگٛ٘س ٚ ثگگ ضفتگگبض٢ ٔٙدگگط ٔگگ٣

(. زض ازأگگٝ ٞگگط ٤گگه اظ ا٤گگٗ 1991ٌگگصاضز )آخگگعٖ،  ٔگگ٣

 وٙٙس٠ لهس ذط٤س ثطضؾ٣ قسٜ اؾت. ث٣ٙ٥ ٔتغ٥طٞب٢ پ٥ف

    

          

             
         

                  

 (1991قسٜ )آخعٖ،  ٤ع٢ض ثط٘بٔٝ: تئٛض٢ ضفتبض 1 قىُ

                                                                                    
1. Ajzen 

2. Hsu and Chang 

3. Paul, Modi and Patel 

4. Kim, Njite, and Hancer 

5. AbdulQader 

  ٝ  ٞگگب٢ ا٢ اظ اضظ٤گگبث٣ ٍ٘گگطـ زضثگگبض٠ ضفتگگبض، زضخگگ

ٔطّٛة ٤گب ٘گبٔطّٛة ٤گه فگطز زضثگبض٠ آٖ ضفتگبض اؾگت        

ٝ (. 2016، 6ٚ ٤گبزاٚ ٚ پگبزن   1991)آخعٖ، ٝ طگٛض٢ ثگ  وگ

وٙگس وگٝ    ٣ٔگ ٍ٘طـ، ثٝ لضبٚت وطزٖ زضثبض٠ ا٤ٗ اقبضٜ 

آ٤ب ضفتبض ٔٛضز ٘ظط، ٔطّٛة اؾت ٤ب ٘بٔطّٛة، ٤گب ا٤ٙىگٝ   

)پگبئَٛ،  آ٤ب فطز ته٥ٕٓ ثٝ ا٘دبْ ا٤ٗ ضفتگبض زاضز ٤گب ذ٥گط    

وٙٙگگس٠  زض وگگٛظ٠ ضفتگبض ٔهگگطف (. 2016ٔگٛز٢ ٚ پبتگگُ،  

ؾگگجع، ٍ٘گگطـ زضثگگبض٠ ٔحهگگٛلات ؾگگجع ٕٞگگبٖ ثبٚضٞگگب،   

وٙٙگسٜ   ػٛاط  ٚ تٕب٤لات ٔطّٛة ٤ب ٘گبٔطّٛة ٔهگطف  

٘ؿجت ثٝ ٔحهٛلات ؾبظٌبض ثب ٔح٥  ظ٤ؿت ٚ تگأث٥طات  

قٛز )ػجساِطق٥س، خ٥ٛؾگٛف ٚ   آٟ٘ب ثط ٔح٥  تؼط٤  ٣ٔ

٣ لضگگبٚت اضظقگگ ه٤گگتٛا٘گگس  ٣ٔگگ ٚ (2009، 7وبؾگگ٥ٓ

ث٥گبٖ قگٛز    ؿگت ظ٤  ٥ٔحگ  اظ وفبزگت  ثگطا٢  ٣قرهگ 

ضاثطگ١ ػّیگ٣ ثگ٥ٗ     ثٝثبتٛخٝ(. 1393بٖ ٚ ثركٙسٜ، ٤ٔحٕس)

ٍ٘طـ زضثبض٠ ٔحهٛلات ؾجع ٚ لهس ذط٤س ؾجع، ثطذ٣ 

وٙٙگگگس٠  ث٥ٙگگ٣  اظ پػٚٞكگگٍطاٖ ٔؼتمس٘گگس ٍ٘گگطـ، پگگ٥ف    

ٞگب٢ ضفتگبض ؾگجع     لسضتٕٙس٢ اظ لهگس ذط٤گس زض پگػٚٞف   

وٙٙگگسٜ ثگگٝ  اؾگگت ٚ زض٤بفتٙگگس ٍ٘گگطـ ٔطّگگٛة ٔهگگطف  

ٔحهٛلات ؾجع ثبػث افعا٤ف ضٚظافعٖٚ لهس ذط٤س آٖ 

َٛ، ٔٛز٢ ؛ پبئ٤2016بزاٚ ٚ پبزن،قٛز ) ٔحهٛلات ٣ٔ

 (.2007 9ٚ ٔهطف٣ 2010 8ٞبٖ ٚ ؛ و2016ٓ٥ ٚ پبتُ

  ٖ قگٙبذت٣ وبنگُ اظ    اظ آ٘دب وٝ ٍ٘گطـ، وبِگت ضٚا

وٙٙگسٜ   وٙٙسٜ اؾت، اٌط اضظ٤بث٣ ٔهگطف  اضظ٤بث٣ ٔهطف

ضفتگبض٢ ٢ٚ ٥٘گع   اظ ٔحهٛلات ؾگجع ٔثجگت ثبقگس، لهگس     

         (؛ 2014، 10چگگگٗ ٚ تٛ٘گگگًافگگگعا٤ف ذٛاٞگگگس ٤بفگگگت ) 

 ٔح٥طگ٣،  ظ٤ؿت ٞب٢ ٔكتط٤بٖ زاضا٢ زغسغٝ وٝطٛض٢ثٝ

وفبزگت اظ   ثگطا٢  تٛا٘ٙگس  ٔگ٣  وٙٙگس  ٣ٔ قست اوؿبؼ ثٝ

                                                           
6. Yadav and Pathak 

7. Abdul Rashid, Jusoff, and Kassim 

8 . Kim and Han 

9 . Mostafa 
10. Chen and Tung 
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ٔؿگبئُ   ثط آٟ٘ب ذط٤س ضفتبض ٚ وٙٙس وبض٢ ٔح٥  ظ٤ؿت

ٌگصاض اؾگت )ػجبؾگ٣، ػٙگب٤ت٣ ٚ ضٞجگگط٢،      خبٔؼگٝ تگأث٥ط  

ٝ ثبتٛخٝ(. 1391 تگٛاٖ   ٞگب٢ پ٥كگ٥ٗ ٔگ٣    ٘تگب٤ح پگػٚٞف   ثگ

 نٛضت ث٥بٖ وطز: فطض١٥ اَٚ پػٚٞف ضا ثس٤ٗ

وٙٙگسٌبٖ زضثگبض٠    ٍ٘طـ ٔهگطف  فرضّٕ وخست: 

ٔحهگگٛلات ؾگگجع ثگگط لهگگس ذط٤گگس آٟ٘گگب ٘ؿگگجت ثگگٝ ا٤گگٗ  

 زاض٢ زاضز. ٔحهٛلات تأث٥ط ٔثجت ٚ ٔؼ٣ٙ

ٞٙدگبض شٞٙگگ٣ ٔتغ٥گگط ٟٔگگٓ ز٤ٍگگط٢ زض تئگگٛض٢ ضفتگگبض  

 ٘ظط ٚ تفىط زضثبض٠ فطز وٝ ثٝ ثبٚض قسٜ اؾت ض٤ع٢ ثط٘بٔٝ

ذبل  ضفتبض زازٖ ٤ب ٘سازٖ ٤ه ا٘دبْ زضثبض٠ ٔطخغ افطاز

ٝ طٛض٢ثٝ (.1991)آخعٖ، فطز اقبضٜ زاضز  ٞٙدبضٞگب٢   وگ

شٞٙگ٣ تگأث٥ط افگطاز ٘عز٤گه ثگٝ فگطز )زٚؾگتبٖ، ذگگب٘ٛازٜ،        

وٙگس.   ٕٞىبضاٖ ٚ ٤ب ٘عز٤ىبٖ( ضا ثط ضفتبض ٢ٚ ثطخؿتٝ ٣ٔ

بض شٞٙگ٣، ثگطا٢ ضفتگبض ٔگٛضز     ثٝ طٛض و٣ّ ٞط چمسض ٞٙد

تط ثبقس، تٕب٤ُ فطز ثٝ ا٘دبْ آٖ ضفتگبض ٔثجگت ٚ    ٘ظط ٔثجت

 (.2010، 1تط ذٛاٞس ثٛز )ٞبٖ، ٞؿ٥ٛ ٚ ق٥ٛ ل٢ٛ

زض ا٤گگٗ پگگػٚٞف، ٞٙدبضٞگگب٢ شٞٙگگ٣ ثگگٝ ٘ظگگطات ٚ   

ٓ       ز٤سٌبٜ ٥ٌگط٢   ٞگب٢ افگطاز تأث٥طٌگصاض ثگط فطا٤ٙگس تهگ٥ٕ

ذط٤گگگس ٔحهگگگٛلات ؾگگگجع اقگگگبضٜ زاضز. زضثگگگبض٠ ا٤گگگٗ   

وٙٙگس ذط٤گس    ظٔب٣٘ وٝ افطاز ٔطخغ فىط ٔگ٣  ٔحهٛلات،

ا٤ٗ ٔحهٛلات ٤ه ػُٕ ٔٙبؾت اؾت، فكبض اختٕگبػ٣  

ٚاضزقسٜ ثط فطز ثگطا٢ ذط٤گس ٔحهگٛلات ؾگجع افگعا٤ف      

٤بثس؛ زض٘ت٥دٝ، فطز ثب ذط٤گس ا٤گٗ ٔحهگٛلات ثگٝ ا٤گٗ       ٣ٔ

زٞگگس. ثٙگگبثطا٤ٗ، ٔطگگبثك ٘ظگگط ٞگگبٖ ٚ   فكگگبضٞب پبؾگگد ٔگگ٣ 

 تٛ٘گگً ٚ ٗ(، چگ 2012(، ٞگب ٚ خب٘گگسا ) 2010ٕٞىگبضاٖ ) 

ٞٙدبضٞگگب٢ شٞٙگگ٣   (٤2016گگبزاٚ ٚ پگگبزن ) ، ٚ (2014)

وٙٙس٠ ٣ٕٟٔ ثطا٢ تٕب٤ُ ثگٝ ذط٤گس ٔحهگٛلات     ث٣ٙ٥ پ٥ف

ٞب، پبئَٛ، ٔٛز٢ ٚ پبتگُ   ؾجع اؾت؛ أب ثطذلاف ا٤ٗ ٤بفتٝ

( ٘كگبٖ زاز٘گس   2018)2( ٚ ٤ٛ٥ٍ٘بٖ، ِٛثٛ ٚ ٥ٍ٘ٛثب2016ٖ)

                                                           
1. Han, Hsu, and Sheu 

2. Nguyen, Lobo and Nguyen 

وٙٙسٌبٖ خٛاٖ ثطا٢ ذط٤س ٔحهگٛلات ؾگبظٌبض    ٔهطف

٤ؿت ثٝ تأ٥٤س ٚ ٘ظط ز٤ٍطاٖ تٛخ٣ٟ ٘ساض٘گس ٚ  ثب ٔح٥  ظ

فكبض ذب٘ٛازٜ، زٚؾتبٖ ٚ ٕٞؿبلاٖ ثگط لهگس ذط٤گس آٟ٘گب     

لاظْ اؾگت   ٞگب  ا٤گٗ پگػٚٞف   ٘تگب٤ح  ثٝثبتٛخٝٔٛثط ٥٘ؿت. 

تأث٥طٌصاض٢ ٞٙدبضٞب٢ ش٣ٙٞ ثط لهس ذط٤س ٔحهگٛلات  

ا٢  ؾجع زض خبٔؼ١ ا٤طا٣٘ ٥٘ع ثطضؾ٣ قٛز. ثٙبثطا٤ٗ، فطض٥ٝ

 :ث٥بٖ وطز تٛاٖ ثٝ نٛضت ظ٤ط ٣ٔ

ٞٙدبضٞگگب٢ شٞٙگگ٣ ثگگط لهگگس ذط٤گگس   فرضییّٕ دي :

وٙٙگگسٌبٖ ٘ؿگگجت ثگگٝ ٔحهگگٛلات ؾگگجع تگگأث٥ط      ٔهگگطف

 زاض٢ زاضز. ٔؼ٣ٙ

قگسٜ، ٔتغ٥گط ز٤ٍگط٢ اظ     ػبُٔ وٙتطَ ضفتبض٢ ازضان

قسٜ اؾت وٝ ثٝ ٥ٔعاٖ زقگٛاض٢   ض٤ع٢ تئٛض٢ ضفتبض ثط٘بٔٝ

٤ب ؾگِٟٛت٣ اقگبضٜ زاضز وگٝ فگطز زض اخگطا٢ ٤گه ضفتگبض        

وؿب٣٘ وٝ زضخگ١ ث٥كگتط٢ اظ    وٝطٛض٢ثٝوٙس؛  تدطثٝ ٣ٔ

تگط٢ ثگٝ ا٘دگبْ     وٙتطَ ثط ضفتبض ذٛز زاض٘گس ٚ لهگس لگ٢ٛ   

(. ثٝ ا٤ٗ ٔؼٙب وٝ اٌط 1991ضفتبض٢ ذبل زاض٘س )آخعٖ، 

فطز اظ ٤ه ضفتبض ٍ٘طق٣ ٔثجت زاقتٝ ثبقگس، ِٚگ٣ آٖ ضا   

ذبضج اظ تٛا٘ب٣٤ ذٛز اوؿبؼ وٙگس، آٖ ػٕگُ ضا ا٘دگبْ    

پَٛ، خؼفگط٢ ٚ ثگبِٛئ٣ خگبْ     زٞس )نٙب٤ؼ٣، ذعائ٣ ٣ٕ٘

 (.1392ذب٘ٝ، 

 قسٜ قبُٔ زٚ ٔؤِفٝ اؾت: وٙتطَ ضفتبض٢ ازضان

زٞٙس٠ زض زؾتطؼ  قسٜ )٘كبٖ . لبث٥ّت وٙتطَ زضن1 

وٙٙسٜ اؾت ٚ ثٝ  ثٛزٖ ٔٙبثؼ٣ اؾت وٝ زض وٙتطَ ٔهطف

. 2ا٤گگٗ ٔٙگگبثغ ثگگطا٢ زض٥ٌطقگگسٖ زض ضفتگگبض ٥٘گگبظ زاضز(.    

فگگطز زض  قگگسٜ )اػتٕگگبز ثگگٝ ٘فگگؽ   ذٛزوبضآٔگگس٢ زضن

اـ ثگگطا٢ ا٘دگگبْ ٤گگه ضفتگگبض اؾگگت( )ٔهگگجبو٣   تٛا٘گگب٣٤

 (.1393خٟط٣ٔ ٚ اذٛاٖ ذطاظ٤بٖ، 

وٙٙگسٜ اظ طط٤گك    ثٙبثطا٤ٗ، تطخ٥حبت ٚ ضفتبض ٔهگطف 

چ٣ٍٍ٘ٛ تأ٥ٔٗ ٔٙگبثغ )ظٔگبٖ، پگَٛ، ا٘گطغ٢( ٚ ؾگِٟٛت      

قگٛز. ثگٝ طگٛض     زؾتطؾ٣ ثٝ ٔحهَٛ ٤ب ذسٔت تؼ٥٥ٗ ٔگ٣ 
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ثطگ١  ٞگب٣٤ ثگٝ ضا   ذبل زض وٛظ٠ ٔهگطف ؾگجع، پگػٚٞف   

قسٜ ٚ لهس ذط٤گس ؾگجع    ٔثجت ث٥ٗ وٙتطَ ضفتبض٢ ازضان

قگسٜ ثگط    اقبضٜ زاض٘س. ثگطا٢ ٔثگبَ،وٙتطَ ضفتگبض٢ ازضان   

 ُ ٞگب٢ ؾگگجع )ٞگگبٖ ٚ ٕٞىگگبضاٖ،   تٕب٤گُ ثگگٝ البٔگگت زض ٞتگگ

(، ٔهطف 2002، چبٖ ٚ ِٛ، 2014، چٗ ٚ تًٛ٘، 2010

ٚ ٥ِئگٛث٥ى٥ٗ  2016ٔحهٛلات ؾجع )پبَٚ، ٔٛز٢ ٚ پبتُ، 

ٝ ( تأث٥ط زاضز. 2016، 1ت٥٘ٛٗٚ ٔٙسض٤ٚى٥ت ٚ ثط٘ ٝ ثبتٛخگ  ثگ

 ٌفت: تٛاٖ ٣ٔ ٞب ا٤ٗ پػٚٞف ٘تب٤ح

قگسٜ ثگط لهگس     وٙتطَ ضفتبض٢ ازضان فرضّٕ سً :

وٙٙسٌبٖ ٘ؿجت ثٝ ٔحهگٛلات ؾگجع تگأث٥ط     ذط٤س ٔهطف

 زاض٢ زاضز. ٔثجت ٔؼ٣ٙ

 محٕطٓ َبْ زٔست وگراوٓ 3-2

ٞگگب٢  ظ٤ؿگگت اؾگگبؼ پگگػٚٞف  ٍ٘طا٘گگ٣ زضثگگبض٠ ٔحگگ٥  

ٓ ٔح٥طگگ٣ ٚ   ظ٤ؿگگت  ٗ  ٞگگ ٔؿگگئّٝ ٟٕٔگگ٣ زض فطا٤ٙگگگس    چٙگگ٥

وٙٙگگسٜ اؾگگت )ز٤بٔگگب٘تٛپِٛؽ ٚ    ٥ٌگگط٢ ٔهگگطف  تهگگ٥ٕٓ

ٔح٥ط٣ ثٝ ٥ٔگعاٖ آٌگب٣ٞ    (. ٍ٘طا٣٘ ظ٤ؿت2003، 2ٕٞىبضاٖ

اقگگبضٜ     ٔح٥طگگ٣  ٚ تگگلاـ افگگطاز زض ظ٥ٔٙگگ١ ٔكگگىلات ظ٤ؿگگت

ٚ ضفتبض فطز ثطا٢ وفبزت اظ ٔح٥  ظ٤ؿت ضا ٘كگبٖ   قٛز٣ٔ

 (.  2012، 3زٞس )آِج٥طن، اوؿ٢ٛ ٚ وبثط ٣ٔ

ٞگگب٢  ٞگگب٢ پ٥كگگ٥ٗ ضاثطگگ١ ٔؿگگتم٥ٓ ٍ٘طا٘گگ٣   پگگػٚٞف

ٔح٥طگگ٣ ثگگط ٍ٘گگطـ ٔحهگگٛلات ؾگگجع ضا ثطضؾگگ٣  ظ٤ؿگگت

٤گبزاٚ ٚ پگبزن   ؛ 2016)پگبَٚ، ٔگٛز٢ ٚ پبتگُ،     ا٘س وطزٜ

؛ 2010؛ ٞگگبٖ ٚ ٕٞىگگبضاٖ، 2014؛ چگگٗ ٚ تٛ٘گگً 2016

(. ثگگط اؾگگبؼ ا٤گگٗ 2007ٚ ٔهگگطف٣،  2010 ٞگگبٖ ٚ وگگ٥ٓ

، افگطاز٢ وگٝ ٍ٘گطاٖ ٔحگ٥  ظ٤ؿگت ٞؿگتٙس،       ٞگب پػٚٞف

ٔحهگٛلات ؾگجع زاض٘گس وگٝ ا٤گٗ أگط             ٍ٘طـ ٔطّٛث٣ ثٝ 

 قٛز. ٘ٛث١ ذٛز ثبػث افعا٤ف لهس ذط٤س آٟ٘ب ٣ٔثٝ

تگگٛاٖ  ٞگگب٢ پ٥كگگ٥ٗ ٔگگ٣  ٘تگگب٤ح پگگػٚٞف  ثگگٝثبتٛخگگٝ

                                                           
1. Liobikienė, Mandravickaitė,and Bernatonienė 

2. Diamantopoulos et al 

3. Albayrak, Aksoy, and Caber 

 نٛضت ث٥بٖ وطز: ٞب٢ پػٚٞف ضا ثس٤ٗ فطض٥ٝ

وٙٙگسٌبٖ   ٔح٥ط٣ ٔهگطف  ٍ٘طا٣٘ ظ٤ؿت :4فرضّٕ 

ٍ٘طـ آٟ٘ب ثٝ ذط٤گس ٔحهگٛلات ؾگجع تگأث٥ط ٔثجگت ٚ      ثط 

 زاض٢ زاضز. ٔؼ٣ٙ

ػلاٜٚ ثگط ا٤ٙىگٝ، ٥ٔگعاٖ ثؿگ٥بض٢ اظ ٍ٘طا٘گ٣ ٔح٥طگ٣       

قگٛز ٚ افگعا٤ف    وٙٙگسٜ ٔگ٣   ٔٛخت ٍ٘طـ ٔثجت ٔهطف

قگس٠ ٢ٚ ضا   ٞٙدبض ش٣ٙٞ ٔثجت ٚ وٙتگطَ ضفتگبض٢ ازضان  

٥٘گگع زض پگگ٣ ذٛاٞگگس زاقگگت. ا٤گگٗ أگگط ثبػگگث ثگگطا٥ٍ٘رتٗ 

ُ ث٥كتط ثگطا٢ زض٤بفگت ٔحهگٛلات    وٙٙسٜ ثٝ تٕب٤ ٔهطف

ؾجع زض آ٤ٙسٜ ٘عز٤ه ذٛاٞس قس )آِج٥گطن، اوؿگ٢ٛ ٚ   

٤ٌٛس  ( 2003٣ٔ)4(. زض ٥ٕٞٗ ظ٥ٔٙٝ، ثٕجطي2012وبثط، 

ٟٙب ثگط ثبٚضٞگب٢ ٞٙدگبض٢، ضفتگبض٢ ٚ     تٍ٘طا٣٘ ٔح٥ط٣ ٘ٝ

وٙتطِگگ٣ افگگطاز، ثگگط ٞٙدبضٞگگب٢ شٞٙگگ٣ ٚ وٙتگگطَ ضفتگگبض٢  

ٓ    ازضان تٛ٘گگً چٙگگ٥ٗ، چگٗ ٚ   قگسٜ ٥٘گگع ٔگؤثط اؾگگت. ٞگ

ا٘گگگس  ( ٌفتگگگ2016ٝ( ٚ پگگگبَٚ، ٔگگگٛز٢ ٚ پبتگگگُ ) 2014)

قگسٜ   ناض٢ ٔثجت ٚ افعا٤ف وٙتگطَ ضفتگبض٢ از  ٞٙدبضٞب

    ٥ٌگطز؛   ٔح٥طگ٣ لگطاض ٔگ٣    ٞب٢ ظ٤ؿگت  تحت تأث٥ط ٍ٘طا٣٘

ا٘س، ثط ضفتگبض   افطاز٢ وٝ ٍ٘طاٖ ٔح٥  ظ٤ؿت وٝطٛض٢ثٝ

ز٤ٍگگطاٖ اظ طط٤گگك فكگگبضٞب٢ ذگگب٘ٛازٜ ٚ زٚؾگگتبٖ تگگأث٥ط   

وٙٙگسٜ   ثٙگبثطا٤ٗ، ٞٙدبضٞگب٢ شٞٙگ٣ ٔهگطف    ٌصاض٘گس.   ٣ٔ

ح٥طگگ٣ لگگطاض زاضز. ٞگگب٢ ٔ تحگگت تگگأث٥ط افگگعا٤ف ٍ٘طا٘گگ٣

ن اظ ٔكگگىلات زض تگگأ٥ٔٗ ٔٙگگبثغ، اضچ٥ٙٗ،وگگبٞف از ٞگگٓ

ظٔبٖ ٚ ٔٛخٛز ثٛزٖ ٔحهٛلات ؾگجع ثگطا٢ ذط٤گس ا٤گٗ     

ٞگب٢ زضثگبض٠ وفبزگت اظ     ٔحهٛلات، اظ افعا٤ف ٍ٘طا٘گ٣ 

   قٛز. ٔح٥  ظ٤ؿت ٘بق٣ ٣ٔ

تگگٛاٖ  ٞگگب٢ پ٥كگگ٥ٗ ٔگگ٣  ػٚٞف٘تگگب٤ح پگگ  ثگگٝثبتٛخگگٝ

 نٛضت ث٥بٖ وطز: ٞب٢ پػٚٞف ضا ثس٤ٗ فطض٥ٝ

وٙٙگسٌبٖ   ٔح٥ط٣ ٔهگطف  ٍ٘طا٣٘ ظ٤ؿت: 5فرضّٕ 

ٞٙدبضٞب٢ ش٣ٙٞ آٟ٘گب ثگٝ ذط٤گس ٔحهگٛلات ؾگجع تگأث٥ط       

                                                           
4. Bamberg 
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 ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض٢ زاضز.

وٙٙگسٌبٖ   ٔح٥ط٣ ٔهگطف  ٍ٘طا٣٘ ظ٤ؿت: 6فرضّٕ 

س ٔحهگٛلات  قس٠ آٟ٘ب ثٝ ذط٤گ  ثط وٙتطَ ضفتبض٢ ازضان

 زاض٢ زاضز.ؾجع تأث٥ط ٔثجت ٚ ٔؼٙب

ٞگب ٥٘گع    ٞب٢ ٘بٔجطزٜ، ؾگب٤ط پگػٚٞف   ػلاٜٚ ثط پػٚٞف

وٙٙگسٜ   ٔح٥ط٣ ٔهگطف  ٞب٢ ظ٤ؿت زٞٙس ٍ٘طا٣٘ ٘كبٖ ٣ٔ

 ٓ ٥ٌگط٢ ٢ٚ ثگگطا٢ الگگساْ خٟگگت   ػبٔگُ ٟٕٔگگ٣ زض تهگگ٥ٕ

             (. 2015ٔهگگگطف ؾگگگجع اؾگگگت )خٛقگگگ٣ ٚ ضوٕگگگبٖ،    

 ٝ ٔح٥طگگگ٣ زض  افگگگعا٤ف ٍ٘طا٘گگگ٣ ظ٤ؿگگگت وگگگٝطگگگٛض٢ثگگ

وٙٙگگسٜ ؾگگجت وٕب٤گگت اظ ٔحهگگٛلات ؾگگجع ٚ     ٔهگگطف

ٔحهٛلات ثطا٢ ذط٤گس اؾگت. ثگطا٢ ٔثگبَ،     ا٤ٗ ا٘تربة 

ٔح٥طگگگ٣ ٚ لهگگگس ذط٤گگگس  ٞگگگب٢ ظ٤ؿگگگت ثگگگ٥ٗ ٍ٘طا٘گگگ٣

وٙٙگگگسٜ ٘ؿگگگجت ثگگگٝ ذط٤گگگس ذگگگٛزض٢ٚ ثطلگگگ٣  ٔهگگگطف

، 1ظ٤ؿت( )ؾبً٘ ٚ ثرگت  )ذٛزضٚٞب٢ ؾبظٌبض ثب ٔح٥ 

ٞب٢ ظ٤ؿت٣ )ٞگبضتٕٗ ٚ   ( ٚ ٘ؿجت ثٝ ذط٤س ؾٛذت2015

( ضاثطگگ١ ٔثجگگت ٚ ٔؼٙگگبزاض٢ ٚخگگٛز زاضز. 2012، 2آپگگبلاظا

تگٛاٖ   ٞگب٢ پ٥كگ٥ٗ ٔگ٣    ٘تگب٤ح پگػٚٞف   ثٝثبتٛخٝثٙبثطا٤ٗ، 

 نٛضت ث٥بٖ وطز: فطض١٥ پػٚٞف ضا ثس٤ٗ

وٙٙگسٌبٖ   ٔح٥ط٣ ٔهگطف  ٍ٘طا٣٘ ظ٤ؿت: 7فرضّٕ 

ثط لهس ذط٤س ٔحهٛلات ؾگجع تگأث٥ط ٔثجگت ٚ ٔؼٙگبزاض٢     

 زاضز.

 محٕطٓ زٔستداوص  4-2

زضثگبض٠   ػٕگ٣ٔٛ افگطاز   زا٘گف  ٔح٥ط٣، ظ٤ؿت زا٘ف

ٚ  طج٥ؼگگ٣ظ٤ؿگگت ضٚاثگگ  ٔحگگ٥   ٚ ٔفگگب٥ٞٓ ومگگب٤ك،

( ٚ ٔؿگبئُ ٔحگ٥  ظ٤ؿگت    2009ٔهطف٣، ) ٞب اوٛؾ٥ؿتٓ

( ٚ پ٥بٔسٞب٢ ضفتگبض٢ ٔگؤثط ثگط ٔحگ٥      2002)چبٖ ٚ ِٛ، 

ٞب٢ فطز٢ ثطا٢ تٛؾؼ١ پب٤ساض  ظ٤ؿت ٚ ٔدٕٛع ٔؿئ٥ِٛت

قگٛز.   تؼط٤گ  ٔگ٣   (٤2016بزاٚ ٚ پگبزن  ظ٤ؿت ) ٔح٥ 

ٝ »زا٘ف ٔح٥  ظ٤ؿگت   ٖ ٣ پگ  ٔؼٙگب٢  ثگ ٝ  ثگطز  ت٥گ إٞ ثگ

                                                           
1. Sang and Bekhet 

2. Hartmann and Apaolaza 

 (.2010 ٕٞىبضاٖ، ٚ 3س٥٘ٛ٥ِٚ) «اؾت ظ٤ؿت ٔح٥ 

ٞگگب٢ پ٥كگگ٥ٗ، ٍٞٙگگبْ ثطضؾگگ٣ الگگسأبت      پگگػٚٞف
ظ٤ؿت زٚ ٘ٛع زا٘ف ا٘تعاػ٣ ٚ زا٘ف ٚالؼگ٣ ضا اظ   ٔح٥ 

  ٜ ا٘گس. زا٘گف ا٘تعاػگ٣ ٔطثگٛن ثگٝ زا٘گف        ٞٓ ٔتٕگب٤ع وگطز
ُ  )ٔب٘ٙس ٔكىلات، ػُّ، ضاٜ ظ٤ؿت ٔطتج  ثٝ ٔح٥  ٞگب   وگ

ٚ ...( اؾت. زا٘ف ٚالؼ٣ ٔطثٛن ثٝ زا٘ف ضفتگبض٢ اؾگت   
( ٚ ثگٝ  2009تٛا٘س ثٝ وبض ٌطفتگٝ قگٛز )ٔهگطف٣،     وٝ ٣ٔ

وٙٙگسٜ ثگطا٢ قٙبؾگب٣٤ ٔفگب٥ٞٓ، ضٚاثگ        تٛا٘ب٣٤ ٔهگطف 
ٔطثٛن ثٝ پب٤ساض٢ ٔحگ٥  ظ٤ؿگت ثگطا٢ ضفگغ ٔكگىلات      

پگگطزاظـ ٔح٥طگگ٣ اقگگبضٜ زاضز. اظ آ٘دگگب وگگٝ زا٘گگف ثگگط   
(، 2014ٚ ٕٞىگبضاٖ )  4ٌصاضز، غا٘ٛ قٙبذت٣ فطز تأث٥ط ٣ٔ
زا٘ٙگس وگٝ ٍ٘گطـ     ٞگب٢ ٟٔگٓ ٔگ٣    زا٘ف ضا ٤ى٣ اظ ٔؤِفٝ

افطاز ثگٝ ضفتبضٞگب٢ ؾگبظٌبض ثگب ٔحگ٥  ظ٤ؿگت ضا قگىُ        
ٝ طٛض٢ثٝزٞس؛  ٣ٔ وٙٙگسٌبٖ زاضا٢ زا٘گف ٚ    ٔهگطف  وگ

ٔح٥طگگگ٣ ث٥كگگگتط ٘ؿگگگجت ثگگگٝ ؾگگگب٤ط    آٌگگگب٣ٞ ظ٤ؿگگگت 
٢ زضثبض٠ ٔحگ٥  ظ٤ؿگت   وٙٙسٌبٖ، ٍ٘طا٣٘ ث٥كتط ٔهطف

ٞگگب٢  زاض٘گگس وگگٝ ثبػگگث تٛخگگٝ ث٥كگگتط آٟ٘گگب ثگگٝ ٤ٚػٌگگ٣   
قگگٛز  ٔح٥طگگ٣ ٔحهگگٛلات زض ٍٞٙگگبْ ذط٤گگس ٔگگ٣ ظ٤ؿگگت

( ثٙگگبثطا٤ٗ، ٥ٔگگعاٖ ظ٤گگبز٢ اظ 2013 5)وٙگگً، ٥ِگگٛ ٚ وگگ٥ٓ
ُ    زا٘ف ٔهگطف  ٥ٌگط٢ ٍ٘گطـ ٔطّگٛة     وٙٙگسٜ ثگٝ قگى

ٝ ٌصاضز ٚ ثٝ ٔحهٛلات ؾجع تأث٥ط ٣ٔزضثبض٠  -٘ٛث١ ذٛز ثگ

٥ٕٓ ثٝ ذط٤س ؾجع ٔؤثط اؾت )چبَٚ ٚ طٛض ٔؿتم٥ٓ ثط ته
(. ثگگٝ ػگگلاٜٚ، زض پگگػٚٞف ٔهگگطف٣    2016ٕٞىگگبضاٖ، 

( آٔسٜ اؾت وٝ زا٘ف ٔح٥ط٣ تأث٥ط غ٥طٔؿگتم٣ٕ٥  2007)
ٞب٢ ؾبظٌبض ثب ٔحگ٥  ظ٤ؿگت    اظ طط٤ك ٍ٘طـ ثط ضفتبض٢
تگگگٛاٖ ٌفگگگت زا٘گگگف ٔح٥طگگگ٣    زاضز. ثٙگگگبثطا٤ٗ، ٔگگگ٣ 

ٝ   ٔهطف ٞگب٢ ٔهگطف پب٤گساض ثگطا٢      وٙٙسٜ زضثگبض٠ ثط٘بٔگ
زٞگس ٚ   ظ٤ؿت، ٍ٘طـ فطز ضا تغ٥٥ط ٔگ٣  زت اظ ٔح٥ وفب

)ثگبضثط،   ٔح٥طگ٣ ٢ٚ ٔگؤثط اؾگت    ٍ٘طـ ثط ضفتبض ظ٤ؿگت 

                                                           
3. Leonidou 

4. Zhao 

5. Kang, Liu and Kim 
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 (.2009، 1ت٥ّٛض ٚ اؾتط٤ه
( ػلاٜٚ ثط ا٤ٗ ٘ت٥دٝ، ٚخٛز 2013وًٙ، ٥ِٛ ٚ و٥ٓ )
وٙٙگسٜ اظ ٔحهگٛلات ؾگجع ثگط      اثطٌصاض٢ زا٘ف ٔهگطف 

ٝ طٛض٢ثٝا٘س.  ٞٙدبضٞب٢ ش٣ٙٞ ٢ٚ ضا تأ٥٤س وطزٜ اٌگط   وگ
وٙٙگسٜ زا٘گف ث٥كگتط٢ زضثگبض٠ ٔحهگٛلات ؾگجع        ٔهطف

زاقتٝ ثبقس، زض ته٥ٕٓ ذط٤س ذٛز وٕتط ثٝ ٘ظطات ٌطٜٚ 
وٙگگگس ٚ زض ٔمبثگگگُ، ظٔگگگب٣٘ وگگگٝ    ٔطخگگگغ تٛخگگگٝ ٔگگگ٣ 

وٙٙگگسٌبٖ زا٘گگف وٕگگ٣ اظ ٔحهگگٛلات زاقگگتٝ    ٔهگگطف
٥ٌط٢ ذط٤س اػتٕبز ثٝ ٘فگؽ وٕتگط٢    ثبقٙس، ثطا٢ ته٥ٕٓ

ٞؿگتٙس )چگٗ ٚ   زاض٘س ٚ ثٝ ٘ظطات ز٤ٍگطاٖ ث٥كگتط ٔتىگ٣    
چٙگگ٥ٗ، افگگعا٤ف زا٘گگف ٚ آٌگگب٣ٞ  (. ٞگگ2016ٓ، 2ز٤ٙگگً
ٔح٥طگ٣ ثبػگگث افگعا٤ف تؼٟگگس اذلالگ٣ ٚ ا٥ٍ٘گگع٠     ظ٤ؿگت 
وٙٙسٜ ثطا٢ ا٘دگبْ ضفتبضٞگب٢ ؾگبظٌبض ثگب ٔحگ٥        ٔهطف

تگٛاٖ ٚخگٛز ضاثطگ١ ثگ٥ٗ      ظ٤ؿت ذٛاٞس قس. ثٙبثطا٤ٗ، ٣ٔ
ٔح٥ط٣ ٚ ٞٙدگبض شٞٙگ٣ ضا ٘كگبٖ زاز )ٞگب ٚ      زا٘ف ظ٤ؿت
ٞگگب٢ پ٥كگگ٥ٗ  ٘تگگب٤ح پگگػٚٞف ثگگٝتٛخگگٝثب(. 2012خب٘گگسا، 
 نٛضت ث٥بٖ وطز: ٞب٢ پػٚٞف ضا ثس٤ٗ تٛاٖ فطض٥ٝ ٣ٔ

وٙٙسٌبٖ ثگط   ٔح٥ط٣ ٔهطف زا٘ف ظ٤ؿت :8فرضّٕ 
ٍ٘گگطـ آٟ٘گگب ثگگٝ ذط٤گگس ٔحهگگٛلات ؾگگجع تگگأث٥ط ٔثجگگت ٚ 

 زاض٢ زاضز. ٔؼ٣ٙ

وٙٙسٌبٖ ثگط   ٔح٥ط٣ ٔهطف زا٘ف ظ٤ؿت: 9فرضّٕ 
تگأث٥ط   ٞٙدبضٞب٢ ش٣ٙٞ آٟ٘گب ثگٝ ذط٤گس ٔحهگٛلات ؾگجع     

 زاض٢ زاضز. ٔؼ٣ٙ
ٔح٥ط٣ ؾجت ا٤دبز ٍ٘طـ ٔطّگٛة زض   زا٘ف ظ٤ؿت

ٔح٥طگ٣ ثگ٥ٗ    قٛز. ٚخٛز زا٘ف ظ٤ؿگت  وٙٙسٜ ٣ٔ ٔهطف
وٙگگس تگگب آٟ٘گگب اظ ٔؿگگبئُ  افگطاز ٤گگه خبٔؼگگٝ، وٕگگه ٔگگ٣ 

ٝ    ٔح٥ط٣ زضن وبُٔ ظ٤ؿت ٘ٛثگ١ ذگٛز،   تگط٢ زاقگتٝ ٚ ثگ
ثبٚضٞب٢ وٙتط٣ِ زض ؾطح ثبلاتط٢ زاقتٝ ثبقگٙس. افگطاز ثگب    

ظ٤ؿگت   ٔح٥ط٣ِ ظ٤گبزتط ثگطا٢ وفگا ٔحگ٥      زا٘ف ظ٤ؿت
ثطا٢ ذط٤س ٔحهٛلات ؾجع تلاـ ث٥كتط٢ ذٛاٞٙس وطز. 

( ٔؼتمس٘گگس 1394زض ٕٞگگ٥ٗ ظ٥ٔٙگگٝ، نگگ٥  ٚ ٕٞىگگبضاٖ ) 
                                                           
1. Barber, Talor and Strick 

2. Cheng and deng 

ٔح٥طگگ٣ ثگگٝ نگگٛضت ٔؿگگتم٥ٓ ٚ     ٔتغ٥گگط زا٘گگف ظ٤ؿگگت  
قگسٜ ثگط    ط وٙتطَ ضفتبض٢ ازضانغ٥طٔؿتم٥ٓ اظ طط٤ك ٔتغ٥

چ٥ٙٗ، ثٕجطي  تٕب٤ُ ثٝ ذط٤س ؾجع اثط ٔؼٙبزاض٢ زاضز. ٞٓ
( زض پگػٚٞف ذگٛز ثگط ٘مگف زا٘گف ثگط       2007) 3ٚ ٔٛؾط

قگگس٠ افگگطاز اظ   ؾگگطح ٍ٘گگطـ ٚ وٙتگگطَ ضفتگگبض ازضان   
 ٜ ا٘گس. زض ٕٞگ٥ٗ    ضفتبضٞب٢ ٔؿئ٥ِٛت اختٕبػ٣ تأو٥س وگطز

ا٘ف ثط ٞب٢ ز٤ٍط٢ ٥٘ع اثطٌصاض٢ ٔثجت ز ظ٥ٔٙٝ، پػٚٞف
قسٜ ضا تأ٥٤س وطز٘س ٚ ٘كبٖ  ٍ٘طـ ٚ وٙتطَ ضفتبض ازضان

قگسٜ   تط٢ ثگط وٙتگطَ ضفتگبض ازضان    زاز٘س زا٘ف، اثط ل٢ٛ
 4٘ؿجت ثٝ ٍ٘طـ زاضز. ثگطا٢ ٔثگبَ، وگ٥ٓ، ٤ٛ٘گً ٚ ِگ٣     

( زض پگگػٚٞف ذگگٛز ٘كگگبٖ زاز٘گگس زا٘گگف ٔح٥طگگ٣ 2014)
ٝ   ٔهطف ٞگب٢ ٔهگطف پب٤گساض ثگطا٢      وٙٙسٜ زضثگبض٠ ثط٘بٔگ

٤ؿت، تأث٥ط ٔثجت٣ ثط ٍ٘گطـ ٚ وٙتگطَ   ظ وفبزت اظ ٔح٥ 
 ضفتبض٢ ٢ٚ زاضز. 
تگگٛاٖ  ٞگگب٢ پ٥كگگ٥ٗ ٔگگ٣  ٘تگگب٤ح پگگػٚٞف  ثگگٝثبتٛخگگٝ
 نٛضت ث٥بٖ وطز: ٞب٢ پػٚٞف ضا ثس٤ٗ فطض٥ٝ

وٙٙگسٌبٖ   ٔح٥ط٣ ٔهگطف  زا٘ف ظ٤ؿت: 10فرضّٕ 
قگس٠ آٟ٘گب ثگٝ ذط٤گس ٔحهگٛلات       ثط وٙتطَ ضفتبض ازضان
 زاض٢ زاضز. ؾجع تأث٥ط ٔثجت ٚ ٔؼ٣ٙ

ٞگب، ضاثطگ١ ثگ٥ٗ     ٞب٢ فٛق ٚ ؾب٤ط پػٚٞف زض پػٚٞف
ٔح٥طگگ٣ ٚ لهگگس ذط٤گگس ؾگگجع ضا ثگگٝ طگگٛض   زا٘گگف ظ٤ؿگگت

٤ٛ٥ٍ٘گبٖ، ِٛثگٛ ٚ   )ٔؿتم٥ٓ ٚ غ٥طٔؿتم٥ٓ تأ٥٤س قسٜ اؾگت  
 6؛ ٤ٚؿٙتٝ ٥ِٛٔٙگب 2014 5؛ ٚاً٘، ٥ِٛ ٚ و٥ٍ٘2018ٛ٥ٛثبٖ 

ٔهگگطف٣ ٚ  2013 7، اظ٢ ٚ ٘گگس٤ج٥ؽ2013ٚ ٕٞىگگبضاٖ، 
ثب٤س ٚخگٛز زاقگتٝ   ٔح٥ط٣  (. ثٙبثطا٤ٗ، زا٘ف ظ٤ؿت2009

ثبقس تب ضفتبض ؾبظٌبض ثب ٔح٥  ظ٤ؿت )ٔب٘ٙس ذط٤س ؾگجع(  
(. زا٘گگگف 2009ضخ زٞگگگس )ثگگگبضثط، ت٥ّگگگٛض ٚ اؾگگگتط٤ه، 

وٙٙسٜ ضا ثط٣ٔ ا٥ٍ٘عا٘س تب  ٔح٥ط٣ِ ٔٙبؾت، ٔهطف ظ٤ؿت
ٞگب٢ پب٤گساض٢ زض٥ٌگط قگٛز ٚ تگأث٥طات ٔٙفگ٣        زض فؼب٥ِت

                                                           
3. Bamberg and Moser 

4. Kim, Yun and Lee 

5. Wang, Liu, and Qi 

6.Vicente-Molina 

7. Eze and Ndubisi 



 

 127/  ٔح٥ط٣ ٔح٥ط٣ ٚ زا٘ف ظ٤ؿت ٞب٢ ظ٤ؿت ض٤ع٢ قسٜ، ٍ٘طا٣٘ وٙٙسٜ ثطا٢ ذط٤س ٔحهٛلات ؾجع ثب اؾتفبزٜ اظ ٘ظط١٤ ضفتبض ثط٘بٔٝ ثطضؾ٣ لهس ٔهطف

ٞب٢ ٔهطف٣ ذٛز ثط ٔح٥  ظ٤ؿگت ضا ثگٝ وگسالُ     فؼب٥ِت
ٞگب،   (. ثب ٚخٛز ا٤ٗ ٤بفت2015ٝب٘س )خٛق٣ ٚ ضوٕبٖ، ثطؾ

   ٝ ا٘گس افگعا٤ف زا٘گف ٕٔىگگٗ     ثطذگ٣ اظ پػٚٞكگٍطاٖ ٌفتگ
اؾگگت ؾگگجت افگگعا٤ف آٌگگب٣ٞ ٚ ٍ٘طا٘گگ٣ زضثگگبض٠ ٔحگگ٥  
ظ٤ؿگگت قگگٛز، أگگب ِعٚٔگگبی تغ٥٥گگط زض ضفتگگبض فگگطز ضا زض پگگ٣ 

(. ثٙگبثطا٤ٗ ثب٤گس   2007٘رٛاٞس زاقت )ثٕجطي ٚ ٔٛؾگط،  
ٔح٥ط٣ ثط لهگس ذط٤گس    تثطضؾ٣ قٛز وٝ آ٤ب زا٘ف ظ٤ؿ

تگٛاٖ فطضگ١٥    ٔحهٛلات ؾجع ٔگٛثط اؾگت؛ زض٘ت٥دگٝ ٔگ٣    
 پػٚٞف ضا ثٝ نٛضت ظ٤ط ث٥بٖ وطز:

وٙٙگسٌبٖ   ٔح٥ط٣ ٔهگطف  زا٘ف ظ٤ؿت: 11فرضّٕ 
زاض٢  ثط لهس ذط٤س ٔحهٛلات ؾجع تأث٥ط ٔثجگت ٚ ٔؼٙگ٣  

 زاضز.
ٞگگب٢ پ٥كگگ٥ٗ، ٔگگسَ  ٔگگطٚض ٘تگگب٤ح پگگػٚٞف ثگگٝثبتٛخگگٝ

تگٛاٖ   تج  ثگب آٖ ضا ٔگ٣  ٞب٢ ٔط ٔف٣ٟٔٛ پػٚٞف ٚ فطض٥ٝ
 ٘كبٖ زاز: 2ثٝ نٛضت قىُ 

 
 : مذل مفًُمٓ پصيَص2ضکل 

 ٓ پصيَصضىبس ريش 1-3
ٞسف آٖ اظ ٘ٛع وگبضثطز٢   ثٝثبتٛخٝپػٚٞف وبضط 

چ٥ٙٗ ا٤ٗ پگػٚٞف اظ ٘گٛع ٕٞجؿگت٣ٍ اؾگت ٚ      اؾت. ٞٓ
وٙگس.   ضاثط١ ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب٢ ٔرتّ  ضا وك  ٚ تؼ٥گ٥ٗ ٔگ٣  

ضٚـ ٌگطزآٚض٢ اطلاػگبت )پطؾكگٙبٔٝ(، ا٤گٗ      ثٝثبتٛخٝ
ٞگگگب٢ ٥ٔگگگسا٣٘ ٚ ضٚـ آٖ  پگگگػٚٞف اظ ٘گگگٛع پگگگػٚٞف

 پ٥ٕب٤ك٣ اؾت.-تٛن٥ف٣
خبٔؼ١ آٔبض٢ ا٤ٗ پگػٚٞف، قگبُٔ قگٟطٚ٘ساٖ قگٟط     

ق٥طاظ اؾت. تؼساز اػضگب٢ ٕ٘ٛ٘گ١ آٔگبض٢ ثگب اؾگتفبزٜ اظ      
ٕ٘ٛ٘ٝ ٔحبؾگجٝ قگس. زض    384خسَٚ وطخؿ٣ ٚ ٔٛضٌبٖ، 

ٜ  ٕ٘ٛ٘ٝ ثطضؾ٣ ٔٝ تٛظ٤گغ قگس ٚ اػضگب٢    پطؾكگٙب  390قگس
٥ٌگگط٢ غ٥طاوتٕگگب٣ِ زض  ٕ٘ٛ٘گگٝ ٥٘گگع اظ طط٤گگك ضٚـ ٕ٘ٛ٘گگٝ

ٞب، وسٚز  زؾتطؼ ا٘تربة قس٘س. پؽ اظ ٌطزآٚض٢ زازٜ
ثگٝ  قگسٜ   پطؾكٙبٔٝ وبُٔ ٚ نح٥ح اظ ٕ٘ٛ٘گٝ ثطضؾگ٣   384
ٞگب   آٔس وٝ ٥ٕٞٗ تؼساز ٔجٙب٢ تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ زازٜ زؾت

ٞب ثگب پطؾكگٙبٔٝ ثگٛزٜ اؾگت      لطاض ٌطفت. ٌطزآٚض٢ زازٜ
ٞگگب٢ پ٥كگگ٥ٗ  ٞگگب٢ ا٤گگٗ پطؾكگگٙبٔٝ اظ پگگػٚٞف وگگٝ ٤ٌٛگگٝ
قگطا٤  خبٔؼگ١ ٔگٛضز ثطضؾگ٣      ثط اؾبؼٚ  قسٜ  اؾترطاج
ٞگب٢   تؼگساز پطؾگف   1ؾبظ٢ قسٜ اؾت. زض خسَٚ  ٣ثٛٔ

پگگػٚٞف ٚ ٔٙجگگغ  ٔطثگگٛن ثگگٝ ٞگگط ٤گگه اظ ٔتغ٥طٞگگب٢     
 ٞب آٚضزٜ قسٜ اؾت. ا٤ٗ پطؾف قسٜ اؾترطاج
ٔٙظٛض ثطضؾ٣ ضٚا٣٤ پطؾكٙبٔٝ، ٘رؿگت اظ ضٚا٤گ٣    ثٝ

نٛض٢ ٚ ٔحتٛا٣٤ اؾتفبزٜ قس وگٝ پطؾكگٙبٔٝ زض اذت٥گبض    
چٙس ٘فط اظ ٔترههبٖ ٚ اؾتبزاٖ ثبظاض٤بث٣ لطاض ٌطفگت ٚ  

ٞب٢ انلاو٣ آٟ٘ب اػٕبَ قس ٚ ؾگسؽ زض ٔطوّگ١    پ٥كٟٙبز
    پطؾكگگٙبٔٝ زض ثگگ٥ٗ ٕ٘ٛ٘گگ١    30تٛظ٤گگغ  آظٔگگٖٛ ثگگب  پگگ٥ف
، انلاوبت٣ زض پطؾكٙبٔٝ ا٘دبْ ٌطفت. پگؽ  قسٜثطضؾ٣

ٞگب ٚ ثبظٌكگت آٟ٘گب، ضٚا٤گ٣ ٚ      اظ تٛظ٤غ ٟ٘ب٣٤ پطؾكٙبٔٝ
آٔگسٜ   زؾت پب٤ب٣٤ آٟ٘ب آظٖٔٛ ٚ ؾٙدف قس وٝ ٘تب٤ح ثٝ

 »زض 
قگگسٜ اظ پطؾكگگٙبٔٝ،  ٞگگب٢ ٌگگطزآٚض٢ ثگگط اؾگگبؼ زازٜ

ٚضگگؼ٥ت ٔتغ٥طٞگگب٢ پگگػٚٞف ٚ ٕٞجؿگگت٣ٍ ثگگ٥ٗ آٟ٘گگب زض 
قسٜ اؾگت. اطلاػگبت ا٤گٗ خگسَٚ ٘كگبٖ       اضائٝ  2خسَٚ 
زٞس ٥ٔگب٥ٍ٘ٗ ٔتغ٥طٞگب٢ پگػٚٞف ثگٝ ٥ٔگعاٖ ث٥كگتط اظ        ٣ٔ

چٙگگ٥ٗ، اظ ثگگ٥ٗ ٔتغ٥طٞگگب٢ پگگػٚٞف،  ٔتٛؾگگ  اؾگگت. ٞگگٓ
٢ وٙتگطَ ضفتگبض٢ ٚ ٍ٘گطـ، ٍ٘طا٘گ٣ ٔح٥طگ٣ ٚ      ٔتغ٥طٞب

ٞٙدگگبض شٞٙگگ٣، ٍ٘طا٘گگ٣ ٔح٥طگگ٣ ٚ وٙتگگطَ ضفتگگبض٢ ٞگگ٥  
ا٢ ٚخٛز ٘ساضز. زض ث٥ٗ ؾگب٤ط ٔتغ٥طٞگب٢ پگػٚٞف،     ضاثطٝ

ث٥كتط٤ٗ ٥ٔعاٖ ٕٞجؿت٣ٍ ضا زا٘ف ٔح٥ط٣ ثب لهس ذط٤گس  
( ٚ وٕتط٤ٗ ٕٞجؿت٣ٍ ضا زا٘ف ٔح٥ط٣ ٚ ٍ٘طا٘گ٣  49/0)



 

 1397 ظٔؿتبٖ( 31) پ٥بپ٣ قٕبضٜ ،چٟبضْ قٕبضٜ ،ٞكتٓ ؾبَ ٤ٛ٘ٗ، ثبظاض٤بث٣ تحم٥مبت/  128

 (.206/0ٔح٥ط٣ زاض٘س )

 پصيَص ٔهدر ا: متغٕرَبْ پصيَص ي ريأٓ سبزٌ ي پبٔبٔٓ أه متغٕرَب 1جذيل 

 متغٕر
تعذاد 

 َب پرسص
 َب مىبع پرسص

 پبٔبٔٓ ريأٓ سبزٌ

آٔبض٠ وفب٤ت 

 ٢ثطزاض ٕ٘ٛ٘ٝ
 آِفب٢ وطٚ٘جبخ ؾطح ٔؼٙبزاض٢ ثبضتّت

 912/0 000/0 891/0 (2010ٞبٖ )و٥ٓ ٚ  7 ٍ٘طـ

 723/0 000/0 60/0 (2002چٗ ٚ ِٛ ) 3 ٞٙدبضٞب٢ ش٣ٙٞ

 639/0 000/0 623/0 (2010و٥ٓ ٚ ٞبٖ ) 3 قسٜ وٙتطَ ضفتبض ازضان

 60/0 000/0 628/0 (2009ٔهطف٣ ) 4 ٔح٥ط٣ ٍ٘طا٣٘ ظ٤ؿت

 842/0 000/0 827/0 (2009ٔهطف٣ ) 5 ٔح٥ط٣ زا٘ف ظ٤ؿت

 719/0 000/0 71/0 (2013و٥ٓ، ٘د٥ت ٚ ٞٙؿط ) 4 لهس ذط٤س ؾجع

 74/0  26 وُ پطؾكٙبٔٝ

 : وتبٔج َمبستگٓ بٕه متغٕرَبْ پصيَص ي مٕبوگٕه ي اوحراف معٕبر2جذيل 
 لهس ذط٤س زا٘ف ٔح٥ط٣ ٍ٘طا٣٘ ٔح٥ط٣ وٙتطَ ضفتبض٢ ٞٙدبض ش٣ٙٞ ٍ٘طـ متغٕرَب

       ٍ٘طـ

      257/0** ٞٙدبضٞب٢ ش٣ٙٞ

     468/0** 098/0 قسٜ ضفتبض وٙتطَ

    085/0 096/0 325/0** ٔح٥ط٣  ٍ٘طا٣٘

   206/0** 420/0** 392/0** 291/0** زا٘ف ٔح٥ط٣

  491/0** 322/0** 394/0** 346/0** 400/0** لهس ذط٤س

 90/3 59/3 10/4 49/3 41/3 55/4 مٕبوگٕه

 648/0 781/0 618/0 784/0 816/0 519/0 اوحراف معٕبر

 /01دارْ در  **سطح معىٓ

 
آٚضزٜ قگسٜ اؾگگت. ثطاؾگگبؼ ٘تگگب٤ح وبنگگُ اظ ا٤گگٗ   «

٥٤گس٢ ٚ  تأخسَٚ، ضٚا٤گ٣ ؾگبظٜ ثگب ضٚـ تح٥ّگُ ػگب٣ّٔ      
ثگطزاض٢ ٚ ؾگطح    اؾتفبزٜ اظ زٚ ٔؼ٥بض آٔبض٠ وفب٤ت ٕ٘ٛ٘ٝ

قگسٜ اؾگت. ٔمگساض     زاض٢ ثبضتّت ٔطّٛة ٌگعاضـ   ٔؼ٣ٙ
زاض٢ ثبضتّگگت ٚ  زضنگگس ثگگطا٢ ؾگگطح ٔؼٙگگ٣  5وٕتگگط اظ 

زضنگگگس ثگگگطا٢ آٔگگگبض٠ وفب٤گگگت  60ٔمگگگساض٢ ث٥كگگگتط اظ 
ضٚا٣٤ ؾگبظٜ ثگطا٢ ٔتغ٥طٞگب٢     تأ٥٤سثطزاض٢ ٘كبٖ اظ  ٕ٘ٛ٘ٝ

ٝ ثبتٛخٝ(. 102، 2013، 1ٕٞىبضاٖ پػٚٞف زاضز )٥ٞط ٚ  ثگ
ا٤ٗ ٔؼ٥بضٞب، ضٚا٤گ٣ ؾگبظٜ زض ا٤گٗ پگػٚٞف تأ٥٤گس قگسٜ       

                                                           
1  .Hair et al 

ػگلاٜٚ، ثگطا٢ تؼ٥گ٥ٗ پب٤گب٣٤ پطؾكگٙبٔٝ اظ ٔؼ٥گبض        اؾت. ثٝ
ضط٤ت آِفب٢ وطٚ٘جگبخ اؾگتفبزٜ قگس. ٔمگساض پگص٤طفت٣ٙ      

اؾت؛ أب  7/0ثطا٢ ٔؼ٥بض ضط٤ت آِفب٢ وطٚ٘جبخ ث٥ف اظ 
زٞٙس٠  ٥ع پص٤طفت وٝ ٘كبٖضا 0٘/ 6تٛاٖ ٔمساض ث٥ف اظ  ٣ٔ

(. زض 123، 2013پب٤ب٣٤ ٘ؿگج٣ اؾگت )٥ٞگط ٚ ٕٞىگبضاٖ،     
ا٤ٗ پگػٚٞف ٔمگساض ا٤گٗ ٔؼ٥گبض ثگطا٢ تٕگب٣ٔ ٔتغ٥طٞگب٢        

زٞٙگس٠   ث٥كتط اؾت وٝ ٘كبٖ 6/0پػٚٞف اظ وسالُ ٔمساض 
آٔگسٜ   زؾت پب٤ب٣٤ ٔطّٛة ثطا٢ پطؾكٙبٔٝ اؾت. ٘تب٤ح ثٝ

ضگط زض  اظ ضٚا٣٤ ؾگبظٜ ٚ پب٤گب٣٤ ٔتغ٥طٞگب٢ پگػٚٞف وب    
 آٚضزٜ قسٜ اؾت. 1خسَٚ 



 

 121/  ٔح٥ط٣ ٔح٥ط٣ ٚ زا٘ف ظ٤ؿت ٞب٢ ظ٤ؿت ض٤ع٢ قسٜ، ٍ٘طا٣٘ وٙٙسٜ ثطا٢ ذط٤س ٔحهٛلات ؾجع ثب اؾتفبزٜ اظ ٘ظط١٤ ضفتبض ثط٘بٔٝ ثطضؾ٣ لهس ٔهطف

قگگسٜ اظ پطؾكگگٙبٔٝ،  ٞگگب٢ ٌگگطزآٚض٢ ثگگط اؾگگبؼ زازٜ

ٚضگگؼ٥ت ٔتغ٥طٞگگب٢ پگگػٚٞف ٚ ٕٞجؿگگت٣ٍ ثگگ٥ٗ آٟ٘گگب زض 

قسٜ اؾگت. اطلاػگبت ا٤گٗ خگسَٚ ٘كگبٖ       اضائٝ  2خسَٚ 

زٞس ٥ٔگب٥ٍ٘ٗ ٔتغ٥طٞگب٢ پگػٚٞف ثگٝ ٥ٔگعاٖ ث٥كگتط اظ        ٣ٔ

چٙگگ٥ٗ، اظ ثگگ٥ٗ ٔتغ٥طٞگگب٢ پگگػٚٞف،  ٔتٛؾگگ  اؾگگت. ٞگگٓ

٢ وٙتگطَ ضفتگبض٢ ٚ ٍ٘گطـ، ٍ٘طا٘گ٣ ٔح٥طگ٣ ٚ      ٔتغ٥طٞب

ٞٙدگگبض شٞٙگگ٣، ٍ٘طا٘گگ٣ ٔح٥طگگ٣ ٚ وٙتگگطَ ضفتگگبض٢ ٞگگ٥  

ا٢ ٚخٛز ٘ساضز. زض ث٥ٗ ؾگب٤ط ٔتغ٥طٞگب٢ پگػٚٞف،     ضاثطٝ

ث٥كتط٤ٗ ٥ٔعاٖ ٕٞجؿت٣ٍ ضا زا٘ف ٔح٥ط٣ ثب لهس ذط٤گس  

( ٚ وٕتط٤ٗ ٕٞجؿت٣ٍ ضا زا٘ف ٔح٥ط٣ ٚ ٍ٘طا٘گ٣  49/0)

 (.206/0ٔح٥ط٣ زاض٘س )

 پصيَص ٔهدر ا: متغٕرَبْ پصيَص ي ريأٓ سبزٌ ي پبٔبٔٓ أه متغٕرَب 1جذيل 

 متغٕر
تعذاد 

 َب پرسص
 َب مىبع پرسص

 پبٔبٔٓ ريأٓ سبزٌ

آٔبض٠ وفب٤ت 

 ٢ثطزاض ٕ٘ٛ٘ٝ
 آِفب٢ وطٚ٘جبخ ؾطح ٔؼٙبزاض٢ ثبضتّت

 912/0 000/0 891/0 (2010ٞبٖ )و٥ٓ ٚ  7 ٍ٘طـ

 723/0 000/0 60/0 (2002چٗ ٚ ِٛ ) 3 ٞٙدبضٞب٢ ش٣ٙٞ

 639/0 000/0 623/0 (2010و٥ٓ ٚ ٞبٖ ) 3 قسٜ وٙتطَ ضفتبض ازضان

 60/0 000/0 628/0 (2009ٔهطف٣ ) 4 ٔح٥ط٣ ٍ٘طا٣٘ ظ٤ؿت

 842/0 000/0 827/0 (2009ٔهطف٣ ) 5 ٔح٥ط٣ زا٘ف ظ٤ؿت

 719/0 000/0 71/0 (2013و٥ٓ، ٘د٥ت ٚ ٞٙؿط ) 4 لهس ذط٤س ؾجع

 74/0  26 وُ پطؾكٙبٔٝ

 : وتبٔج َمبستگٓ بٕه متغٕرَبْ پصيَص ي مٕبوگٕه ي اوحراف معٕبر2جذيل 
 لهس ذط٤س زا٘ف ٔح٥ط٣ ٍ٘طا٣٘ ٔح٥ط٣ وٙتطَ ضفتبض٢ ٞٙدبض ش٣ٙٞ ٍ٘طـ متغٕرَب

       ٍ٘طـ

      257/0** ٞٙدبضٞب٢ ش٣ٙٞ

     468/0** 098/0 قسٜ ضفتبض وٙتطَ

    085/0 096/0 325/0** ٔح٥ط٣  ٍ٘طا٣٘

   206/0** 420/0** 392/0** 291/0** زا٘ف ٔح٥ط٣

  491/0** 322/0** 394/0** 346/0** 400/0** لهس ذط٤س

 90/3 59/3 10/4 49/3 41/3 55/4 مٕبوگٕه

 648/0 781/0 618/0 784/0 816/0 519/0 اوحراف معٕبر

 /01دارْ در  **سطح معىٓ

 

 َبْ پصيَص ٔبفتٍ 2-3

 ضذٌٓ بررسخصًصٕبت ومًوّ 

قگگٙبذت٣ ٕ٘ٛ٘گگ١     ٥گگتخٕؼٞگگب٢  تدع٤گگٝ ٚ تح٥ّگگُ زازٜ

زضنگگگس اظ  68زٞگگس وگگسٚز    قگگسٜ ٘كگگبٖ ٔگگگ٣   ٣ثطضؾگگ 

 122زضنگس )  31٘فط( ٚ وگسٚز   262پبؾر٤ٍٛبٖ ٔدطز )

. ث٥كگتط٤ٗ تؼگساز پبؾگر٤ٍٛبٖ زاضا٢    ا٘گس  ثٛزٜ ٔتأُٞ٘فط( 

٘فط( ٚ ز٤ٍطاٖ 118زضنس،  7/30تحه٥لات وبضقٙبؾ٣ )

٘فگط(،   110زضنگس،  ٤6/28گسّٓ ) ز فگٛق زاضا٢ تحه٥لات 



 

 1397 ظٔؿتبٖ( 31) پ٥بپ٣ قٕبضٜ ،چٟبضْ قٕبضٜ ،ٞكتٓ ؾبَ ٤ٛ٘ٗ، ثبظاض٤بث٣ تحم٥مبت/  122

 103زضنس،  8/26تحه٥لات وبضقٙبؾ٣ اضقس ٚ ثبلاتط )

 53زضنس،  8/13٘فط( ٚ تحه٥لات ز٤سّٓ ٚ وٕتط اظ آٖ )

ؾر٤ٍٛبٖ زض ا٤ٗ پگػٚٞف  ٥ٗ، ث٥كتط پبچٙ ٞٓ٘فط( ثٛز٘س. 

زٞٙس وگٝ ث٥كگتط آٟ٘گب زض ضز٠ ؾگ٣ٙ      ضا خٛا٘بٖ تكى٥ُ ٣ٔ

٘فگط( ٚ   326زضنگس،   9/84ؾبَ لگطاض زاقگتٙس )   30تب  20

ؾگبَ   40-31زضنس زض ضز٠ ؾ٣ٙ  12ز٤ٍط پبؾر٤ٍٛبٖ، 

 ؾبَ ثٛز٘س. 50-41زضنس زض ضز٠ ؾ٣ٙ  3ٚ 

 َبْ پصيَص آزمًن مذل مفًُمٓ ي فرضٍٕ

ٞگب٢ پگػٚٞف اظ    ٚ فطض٥ٝ ثطا٢ آظٖٔٛ ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ

ؾگگبظ٢ ٔؼگگبزلات ؾگگبذتبض٢ ٚ ضٚـ تح٥ّگگُ   ضٚـ ٔگگسَ

اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ا٤گٗ ضٚـ   1ا٤ٕٛؼ افعاض ٘طْٔؿ٥ط زض 

ٖ ث٣ ػّیگ وٙس تب ضٚاث   ٣ٔثٝ پػٚٞكٍط وٕه  قگسٜ زض   ٥گب

ٞب٢ پػٚٞف ضا ثطضؾگ٣ وٙگس. ثگس٤ٗ ٔٙظگٛض ثب٤گس       فطض٥ٝ

ٞگگب٢ ثگگطاظـ  ٔگسَ پگگػٚٞف ٚ ضٚاثگگ  آٖ ضا ثگب قگگبذم  

ٞب٢ تدطث٣ اظ ٔگسَ   آظٖٔٛ وٙس ٚ ٘كبٖ زٞس وٝ آ٤ب زازٜ

وٙٙگس ٤گب ذ٥گط؛ ؾگسؽ ثگب اؾگتفبزٜ اظ        پػٚٞف وٕب٤ت ٣ٔ

اؾگت٥ٛز٘ت ٚ ٔؼٙگبزاض٢ ضگط٤ت ضٌطؾگ٣٘ٛ٥،      آظٖٔٛ تگ٣ 

ٌصاض٢ ٞگط ٤گه اظ   تأث٥طزضؾت٣ ا٤ٗ ضٚاث  ػّی٣ ٚ ٥ٔعاٖ 

 قٛز. ٔتغ٥طٞب٢ پػٚٞف ثط ٔتغ٥طٞب ٚاثؿتٝ ٔكرم ٣ٔ

زٞگس   اظ آظٖٔٛ ٔسَ پػٚٞف ٘كگبٖ ٔگ٣  ٘تب٤ح وبنُ 

ٞب٢ ثطاظـ ثگطا٢ ٔگسَ ا٥ِٚگٝ پگػٚٞف      ثطذ٣ اظ قبذم

(. ثٙبثطا٤ٗ ثب اػٕبَ پ٥كگٟٙبزٞب٢  3ٔٙبؾت ٥٘ؿتٙس )خسَٚ 

ٔجٙگ٣ ثگط وگصف ٚ افگعٚزٖ ضٚاثطگ٣ زض ٔگسَ،        افگعاض  ٘طْ

زٚثبضٜ ٔسَ پػٚٞف آظٖٔٛ قس. ٘تب٤ح وبنُ اظ ثگطاظـ  

ت. زض ا٤گٗ  ٘كگبٖ زازٜ قگسٜ اؾگ    3ٔسَ ٟ٘ب٣٤ زض خگسَٚ  

تٛاٖ ٔكبٞسٜ وگطز وگٝ ٔمگساض ٥ٔگب٥ٍ٘ٗ ض٤كگ١       خسَٚ ٣ٔ

( ٚ 08/0زضنگگس زاضز ) 10ٔمگگساض٢ وٕتگگط اظ   2ٔطثؼگگبت

ٞگب ٥٘گع ٚضگؼ٥ت ٔٙبؾگج٣ ضا ٘كگبٖ       ٔمساض ز٤ٍگط قگبذم  

زٞس ٔگسَ ٔفٟگ٣ٔٛ پگػٚٞف     زٞس. ا٤ٗ ٘تب٤ح ٘كبٖ ٣ٔ ٣ٔ

                                                           
1. Amos 20 

2 . RMSEA 

 ٜ وٕب٤گت ٚ   قگسٜ  ٢ٌگطزآٚض ٞگب٢ تدطثگ٣    اظ طط٤گك زاز

٣٤ پػٚٞف پؽ اظ آظٖٔٛ ٔگسَ ٚ  قٛز. ٔسَ ٟ٘ب ٣ٔ تأ٥٤س

٘كگبٖ زازٜ   3ثطلطاض٢ ضٚاث  پ٥كٟٙبز٢ ثٝ نٛضت قگىُ  

 .قسٜ اؾت

 
: میذل وُیبٔٓ پیصيَص بیٍ َمیراٌ      3ل ضک

 ضرأب رگرسًٕوٓ استبوذارد



 

 123/  ٔح٥ط٣ ٔح٥ط٣ ٚ زا٘ف ظ٤ؿت ٞب٢ ظ٤ؿت ض٤ع٢ قسٜ، ٍ٘طا٣٘ وٙٙسٜ ثطا٢ ذط٤س ٔحهٛلات ؾجع ثب اؾتفبزٜ اظ ٘ظط١٤ ضفتبض ثط٘بٔٝ ثطضؾ٣ لهس ٔهطف

 َبْ برازش براْ مذل ايلٍٕ ي وُبٔٓ پصيَص : ضبخص3جذيل 
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19/21 937/0 829/0 825/0 822/0 23/0 
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7/3 984/0 971/0 970/0 96/0 08/0 

 

    ٝ ٞگب٢ پگػٚٞف ٚ    پؽ اظ ثگطاظـ وّگ٣ ٔگسَ، فطضگ٥

ٔؼٙگگبزاض٢ ضٚاثگگ  ٔٛخگگٛز زض ٔگگسَ پگگػٚٞف ثطضؾگگ٣    

قگٛز. ثگطا٢ ثطضؾگ٣ ٔؼٙگبزاض٢ ا٤گٗ ضٚاثگ  اظ ٘تگب٤ح         ٣ٔ

ٞگط  اؾت٥ٛز٘ت ثطا٢ ضطا٤ت ضٌطؾ٣٘ٛ٥ ٚ ٥ٔعاٖ آٔبض٠ ت٣

قگگٛز.  ٞگگب٢ پ٥كگگٟٙبز٢ ٔگگسَ اؾگگتفبزٜ ٔگگ٣ ٤گگه اظ ضاثطگگٝ

، ا٤ٗ ٘تگب٤ح ضا ثگطا٢ ٔگسَ ا٥ِٚگٝ ٚ ٔگسَ ٟ٘گب٣٤       4خسَٚ 

تگٛاٖ   ٣ٔ 4زٞس. ثط اؾبؼ ٘تب٤ح خسَٚ  پػٚٞف ٘كبٖ ٣ٔ

ٞگگب٢ ثگگ٥ٗ  ضاثطگگٝ خگگع ثگگٌٝفگگت زض ٔگگسَ ا٥ِٚگگٝ پگگػٚٞف، 

ٔتغ٥طٞگگب٢ ٞٙدگگبض شٞٙگگ٣ ٚ لهگگس ذط٤گگس، ثگگ٥ٗ ٍ٘طا٘گگ٣   

ٔح٥ط٣  ٍ٘طا٣٘ ظ٤ؿت ٔح٥ط٣ ٚ ٞٙدبض ش٣ٙٞ، ث٥ٗ ظ٤ؿت

. ا٘گس  قسٜ تأ٥٤س قسٜ فطوٞب٢  ٚ ٞٙدبض ش٣ٙٞ، ؾب٤ط ضاثطٝ

ٝ اؾگت٥ٛز٘ت   ٣تگ ثس٤ٗ ز٥ُِ وٝ ٔمساض آٔگبض٠    قگسٜ  ٔحبؾگج

( 96/1ثطا٢ ا٤گٗ ضٚاثگ  تأ٥٤س٘كگسٜ، اظ ٔمگساض ثحطا٘گ٣ )     

     ٝ ٞگب٢ زْٚ،   وٕتط اؾگت؛ ثٙگبثطا٤ٗ زض ا٤گٗ ٔطوّگٝ فطضگ٥

اثط١ ث٥ٗ ا٤ٗ . زض ٔسَ ٟ٘ب٣٤ ضا٘س ٘كسٜ تأ٥٤سپٙدٓ ٚ قكٓ 

   ٝ ٤ب٘ؿگ٣ ثگ٥ٗ   وٛٚاضػگلاٜٚ ضاثطگ١    ٔتغ٥طٞب وگصف قگس. ثگ

ٔتغ٥طٞب٢ ذطگب٢ ٞٙدگبض شٞٙگ٣ ٚ ٍ٘گطـ ٚ ثگ٥ٗ ٞٙدگبض       

 ٥كٟٙبز قسٜ اؾت.  پش٣ٙٞ ٚ وٙتطَ ضفتبض٢ 

٥٘ع ٘كبٖ  ٣4 ٔسَ ٟ٘ب٣٤ زض خسَٚ خعئ٘تب٤ح ثطاظـ 

ٝ ٞگب٢ پگػٚٞف    زٞس تٕب٣ٔ فطض٥ٝ ٣ٔ ٝ  خگع  ثگ ٞگب٢   فطضگ٥

ٜ اؾگگت. ثگگطا٢ ز٤ٍگگط   قگگس تأ٥٤گگسزْٚ، پگگٙدٓ ٚ قكگگٓ  

ٞگگب٢ پگگػٚٞف، ثگگس٤ٗ ز٥ِگگُ وگگٝ ٔمگگساض آٔگگبض٠    فطضگگ٥ٝ

تٛاٖ  اؾت، ٣ٔ 96/1اؾت٥ٛز٘ت ث٥كتط اظ ٔمساض ثحطا٣٘  ٣ت

ٜ  ٌفت ا٤ٗ فطض٥ٝ قگسٜ   ٢ٌگطزآٚض ٞگب٢   ٞب ثٝ ٚؾگ١ّ٥ زاز

ٓ ا٘س.  قسٜ تأ٥٤س زضنگس ثگطا٢    ٥5ٗ ٥ٔگعاٖ وٕتگط اظ   چٙگ  ٞگ

وٙٙگگس ٚ  ٔگگ٣ تأ٥٤گگسزاض٢ ٥٘گگع ا٤گگٗ ٘ت٥دگگٝ ضا  ٣ٔؼٙگگؾگگطح 

زٞگس. ضٚاثگ     ضا ٘كبٖ ٣ٔ قسٜ ثطآٚضزٜٙبزاض٢ ضطا٤ت ٔؼ

زٞگس ثگ٥ٗ ٔتغ٥طٞگب٢     ٤ب٘ؿ٣ ث٥ٗ ٔتغ٥طٞگب ٘كگبٖ ٔگ٣   وٛٚاض

ٞٙدبض ش٣ٙٞ ٚ ٍ٘طـ ٚ ٞٙدبض شٞٙگ٣ ٚ وٙتگطَ ضفتگبض٢    

 ا٢ ٚخٛز زاضز. ضاثطٝ
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 استًٕدوت ي ضرأب رگرسًٕوٓ آوُبٓ ت: ريابط مًجًد در مذل ي مٕسان آمبرِ 4جذيل 
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 تأ٥٤س *** 476/5 241/0 تأ٥٤س *** 232/5 231/0 لهس ذط٤س <-ٍ٘طـ 1

 وصف ٔؿ٥ط ضز 138/0 482/1 066/0 لهس ذط٤س <-ٞٙدبض ش٣ٙٞ 2

 تأ٥٤س *** 308/5 240/0 تأ٥٤س *** 777/4 217/0 لهس ذط٤س <-وٙتطَ ضفتبض٢ 3

 تأ٥٤س *** 798/5 277/0 تأ٥٤س *** 894/5 28/0 ٍ٘طـ<-ٔح٥ط٣ ٍ٘طا٣٘ ظ٤ؿت 4

 وصف ٔؿ٥ط ضز 725/0 352/0 017/0 ٞٙدبض ش٣ٙٞ <-ٔح٥ط٣ ٍ٘طا٣٘ ظ٤ؿت 5

 وصف ٔؿ٥ط ضز 972/0 035/0 -002/0 وٙتطَ ضفتبض٢ <-ٔح٥ط٣ ٍ٘طا٣٘ ظ٤ؿت 6

 تأ٥٤س *** 852/3 168/0 تأ٥٤س *** 986/3 171/0 لهس ذط٤س <-ٔح٥ط٣ ٍ٘طا٣٘ ظ٤ؿت 7

 تأ٥٤س *** 910/4 238/0 تأ٥٤س *** 99/4 238/0 ٍ٘طـ<-ٔح٥ط٣ زا٘ف ظ٤ؿت 8

 تأ٥٤س *** 321/8 391/0 تأ٥٤س *** 265/8 389/0 ٞٙدبض ش٣ٙٞ <-ٔح٥ط٣ زا٘ف ظ٤ؿت 9

 تأ٥٤س *** 068/9 420/0 تأ٥٤س *** 075/9 421/0 وٙتطَ ضفتبض٢<-ٔح٥ط٣ زا٘ف ظ٤ؿت 10

 تأ٥٤س *** 229/6 294/0 تأ٥٤س *** 712/5 284/0 لهس ذط٤س<-ٔح٥ط٣ زا٘ف ظ٤ؿت 11

 

  ٝ تگٛاٖ ٥ٔگعاٖ    پگػٚٞف ٔگ٣   ٞگب٢  پؽ اظ تأ٥٤گس فطضگ٥

اثطٌصاض٢ ٔؿتم٥ٓ ٚ غ٥طٔؿتم٥ٓ ٞط ٤ه اظ ٔتغ٥طٞب ضا ثگط  

ٔتغ٥ط ٚاثؿتٝ لهس ذط٤س ثطضؾ٣ وطز. ٔمگبز٤ط ٔطثگٛن ثگٝ    

اثطٌصاض٢ ٔتغ٥طٞب٢ پػٚٞف ثط ٔتغ٥ط ٚاثؿگتٝ زض خگسَٚ   

 اضائٝ قسٜ اؾت.   5

 متغٕرَبْ پصيَص بر متغٕر قصذ خرٔذ سبس: اثر 5جذيل 
 ضتج١ اثطٌصاض٢ تأث٥طات وُ تأث٥طات غ٥طٔؿتم٥ٓ تأث٥طات ٔؿتم٥ٓ ٔتغ٥طٞب٢ پػٚٞف

 2 241/0 - 241/0 ٍ٘طـ

 3 240/0 - 240/0 قسٜ ازضانوٙتطَ ضفتبض 

 4 235/0 067/0 168/0 ٔح٥ط٣ ٍ٘طا٣٘ ظ٤ؿت

 1 453/0 158/0 294/0 ٔح٥ط٣ زا٘ف ظ٤ؿت

 

زٞگس اظ ثگ٥ٗ ٔتغ٥طٞگب٢     ٘تب٤ح ا٤گٗ خگسَٚ ٘كگبٖ ٔگ٣    

( ٚ 453/0ٔح٥ط٣ ث٥كتط٤ٗ تگأث٥ط )  پػٚٞف، زا٘ف ظ٤ؿت

( ضا ثط ٔتغ٥ط 235/0ٔح٥ط٣ وٕتط٤ٗ تأث٥ط ) ٍ٘طا٣٘ ظ٤ؿت

 ٚاثؿت١ لهس ذط٤س ؾجع زاض٘س.

 

 گٕرْ . بحث ي وتٕج4ٍ

زض ا٤ٗ ٔطبِؼٝ ػٛأُ ٔؤثط ثگط لهگس ذط٤گس ٔحهگٛلات     

وٙٙگسٜ ثگب اؾگتفبزٜ اظ تئگٛض٢ ضفتگبض       ؾجع اظ ؾ٢ٛ ٔهطف

قسٜ ثب زض٘ظط ٌطفتٗ ٘مف ٔتغ٥طٞب٢ زا٘ف ٚ  ض٤ع٢ ثط٘بٔٝ

ثگط اؾگبؼ   ٔح٥ط٣ ثطضؾ٣ قسٜ اؾت.  ٞب٢ ظ٤ؿت ٍ٘طا٣٘

ٔتغ٥گگط لهگگس ذط٤گگس    تگگٛاٖ ٌفگگت  وبنگگُ، ٔگگ٣  ٘تگگب٤ح

ٞ  ٔهگگطف ، «ٍ٘گگطـ»ٕچگگٖٛ وٙٙگگسٜ ثگگٝ ٚؾگگ١ّ٥ ػگگٛا٣ّٔ 

ٚ « ٔح٥طگ٣  زا٘گف ظ٤ؿگت  » ، «ٔح٥ط٣ ٞب٢ ظ٤ؿت ٍ٘طا٣٘»

. زض ازأگٝ  قٛز ث٣ٙ٥ ٣ٔ پ٥ف« قسٜ ضفتبض٢ ازضان  وٙتطَ»



 

 125/  ٔح٥ط٣ ٔح٥ط٣ ٚ زا٘ف ظ٤ؿت ٞب٢ ظ٤ؿت ض٤ع٢ قسٜ، ٍ٘طا٣٘ وٙٙسٜ ثطا٢ ذط٤س ٔحهٛلات ؾجع ثب اؾتفبزٜ اظ ٘ظط١٤ ضفتبض ثط٘بٔٝ ثطضؾ٣ لهس ٔهطف

 ٝ ٞگب٢ پگػٚٞف    ٘تب٤ح وبنُ اظ آظٖٔٛ ٞط ٤ه اظ فطضگ٥

 قٛز: ث٥بٖ ٣ٔ

ٞگب )اثطٌگصاض٢ زٚ    ا٤ٗ فطض٥ٝ فرضّٕ ايل ي سً :

ٜ  ازضانوٙتطَ ضفتگبض٢  »ٚ « ٍ٘طـ»ٔتغ٥ط  ثگط ٔتغ٥گط   « قگس

ٞگب   . ا٤ٗ ٤بفتٝا٘س قسٜتأ٥٤س «( لهس ذط٤س ٔحهٛلات ؾجع»

(، چگٗ ٚ  2016پگبَٚ، ٔگٛز٢ ٚ پبتگُ )   ثب ٘تب٤ح پگػٚٞف  

( ٚ وگگگ٥ٓ ٚ  2011(، وگگگ٥ٓ ٚ چٙگگگً ) 2014تٛ٘گگگً )

ٝ  آٖذگٛا٣٘ زاضز.   ٞٓ( 2013ٕٞىبضاٖ ) وگٝ ٍ٘گطـ    ٌٛ٘گ

، ؾجت افعا٤ف تٕب٤گُ  قسٜ ازضانٔثجت ٚ وٙتطَ ضفتبض٢ 

قٛز. ثٙبثطا٤ٗ، ثطا٢ وگبٞف   ؾجع ٣ٔ ثٝ ذط٤س ٔحهٛلات

وٙٙسٜ، ثبظاض٤بثبٖ ثب٤س  زقٛاض٢ ٚ افعا٤ف اط٥ٕٙبٖ ٔهطف

 ـ ٞگگگب٢ زؾگگگت٥بث٣ ٚ تٙگگگٛع   ثگگگط آؾگگگب٣٘ زؾتطؾگگگ٣، ضٚ

ٔحهٛلات ؾجع ثٝ ز٥ُِ وٕجٛز ا٤ٗ ٔحهٛلات زض وكگٛض  

٥ٗ، ثگگگطا٢ تم٤ٛگگگت وٙتگگگطَ ضفتگگگبض٢ چٙگگگ ٞگگگٓث٥فعا٤ٙگگگس. 

بثگگبٖ ٚ ا٤دگگبز ٍ٘گگطـ ٔثجگگت زض فگگطز، ثبظاض٤  قگگسٜ ازضان

ٝ ٞب٢ تج٥ّغبت٣ ذبنگ٣ ضا ططاوگ٣ وٙٙگس؛     تٛا٘ٙس پ٥بْ ٣ٔ -ثگ

زٞٙگگسٜ زض ظ٥ٔٙگگ١  ثگگب ٕ٘گگب٤ف تج٥ّغگگبت آٌگگب٣ٞ وگگٝطگگٛض٢

زض وفگگگگا طج٥ؼگگگگت ٚ  ػّٕىگگگگطز ٔحهگگگگٛلات ؾگگگگجع  

تٛا٘ٙس ا٥ٍ٘عٜ ٚ تٕب٤ُ فگطز ثگطا٢ أتحگبٖ     ، ٣ٔظ٤ؿت ٔح٥ 

پگبَٚ، ٔگٛز٢ ٚ پبتگُ،    وطزٖ ٔحهَٛ ضا افگعا٤ف زٞٙگس )  

وٙٙگسٜ ثگٝ    فگعا٤ف لهگس ٔهگطف   چ٥ٙٗ، ثگطا٢ ا  (. 2016ٓٞ

تٛا٘ٙگس اظ اضتجبطگبت    ذط٤س ٔحهٛلات ؾجع، ثبظاض٤بثگبٖ ٔگ٣  

ٞب٢ ٔرتّ  )ت٤ّٛع٤ٖٛ، ٔدلات،  ثبظاض٤بث٣ اظ طط٤ك وب٘بَ

 ْ ٞگب٢ ٔحهگَٛ ٚ فطاذگٛا٣٘     ا٤ٙتط٘ت ٚ ...( ثطا٢ ا٘تمبَ پ٥گب

 ٍ٘طـ ٔثجت ٘ؿجت ثٝ ٔحهٛلات ؾجع اؾتفبزٜ وٙٙس.

ا٤ٗ فطض٥ٝ )اثطٌگصاض٢ ٞٙدگبض شٞٙگ٣    فرضّٕ دي : 

ثط لهس ضفتبض٢( تأ٥٤گس ٘كگسٜ اؾگت. ا٤گٗ ٤بفتگٝ ثگب ٘تگب٤ح        

( ٚ ٤ٛ٥ٍ٘گبٖ، ِٛثگٛ ٚ   2016پبَٚ، ٔٛز٢ ٚ پبتُ )پػٚٞف 

ٗ    ٥ٍ٘2018ٛثبٖ )  ٚ ( ٕٞرٛا٣٘ زاضز؛ أگب ثگب پگػٚٞف چگ

٤گگبزاٚ ٚ ( ٚ 2010، ٞگگبٖ ٚ ٕٞىگگبضاٖ ) (2014) تٛ٘گگً

تٛا٘س ٘بق٣ اظ  ٕٞؿٛ ٥٘ؿت. ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ٣ٔ (2016پبزن )

فطٞٙگگً خبٔؼگگگ١ ا٤طا٘گگ٣ ثبقگگگس؛ ثگگس٤ٗ نگگگٛضت وگگگٝ    

وٙٙسٌبٖ خٛاٖ ا٤طا٘گ٣ ثگطا٢ ذط٤گس ٔحهگٛلات      هطفٔ

ٝ   ؾگجع وٕتگط ثگٝ ٘ظگطات      زٚؾگتبٖ،  ٞگب٢  ز٤ٍگطاٖ )تٛنگ٥

 ٜ وٙٙگس. ٞطچٙگس    ٞگب٢ ٔطخگغ( تٛخگٝ ٔگ٣     آقٙب٤بٖ ٚ ٌگطٚ

ٖ  ٘ظطات اؾت ٕٔىٗ ٗ  ثكگٙٛ٘س،  ضا آ٘گب  ثگط  ٘ظگطات  ا٤گ

٘ت٥دگ١   ٌگصاضز.  ٕ٘گ٣  تگأث٥ط٢ آ٘گبٖ   ٞب٢ پٙساقت ثبٚضٞب ٚ

تٛاٖ زض پگػٚٞف ٘رؼگ٣    ا٤ٗ تأث٥ط زض خبٔؼ١ ا٤طا٣٘ ضا ٣ٔ

زٞگس   ( ٤بفت. ٘تب٤ح آٖ پػٚٞف ٘كبٖ 1391٣ٔٚ ذ٥ط٢ )

ٖ  ش٣ٙٞ ٔهطف ٞٙدبضٞب٢ ٞطچٝ  ثبقگس،  ث٥كگتط  وٙٙگسٌب

ثٙگبثطا٤ٗ،   .وگطز  تغ٥٥گط٢ ٘رٛاٞگس   ؾگجع آٟ٘گب   ذط٤س لهس

تٛا٘ٙس ثگب ثگٝ وگبض٥ٌط٢     ثبظاض٤بثبٖ ثطا٢ تغ٥٥ط ا٤ٗ ض٤ٚٝ ٣ٔ

ٞب٢ ٚضظق٣ ٤ب ؾب٤ط  ضٞجطاٖ ػم٥سٜ ٔب٘ٙس ثبظ٤ٍطاٖ، ؾتبضٜ

ٞب٢ زضثبض٠ اؾگتفبزٜ اظ   افطاز ٔكٟٛض ٚ ثطٌعاض٢ ؾرٙطا٣٘

ٔحهگگٛلات ؾگگجع خٟگگت وفبزگگت اظ ٔحگگ٥  ظ٤ؿگگت،    

وٙٙگسٜ لگطاض زٞٙگس.     اطلاػبت ٣ٕٟٔ ضا زض اذت٥بض ٔهطف

٘ٛث١ ذٛز تٕب٤ُ آٟ٘گب ضا ثگٝ ذط٤گس ٔحهگٛلات     ٤ٗ أط ثٝا

 ؾجع افعا٤ف زٞٙس.

ٞگب )تگأث٥ط ٔثجگت     : ا٤ٗ فطض٥ٝفرضّٕ چُبر  ي َفتم

ٍ٘گگطـ »ثگگط زٚ ٔتغ٥گگط  « ٔح٥طگگ٣ ٍ٘طا٘گگ٣ ظ٤ؿگگت »ٔتغ٥گگط 

ا٘گس.   قگسٜ أ٥٤س ت، «(لهس ذط٤س ٔحهٛلات ؾجع»ٚ « ضفتبض٢

(، 2016ٞب ثب ٘تب٤ح پػٚٞف پبَٚ، ٔگٛز٢ ٚ پبتگُ )   ا٤ٗ ٤بفتٝ

(، 2003(، ثٕجگگطي )2012آِج٥گگطن، اوؿگگ٢ٛ ٚ وگگبثط )  

ٚ  (2012) آپگگبلاظا ٚ ، ٞگگبضتٕٗ(2015) ثرگگت، ٚ ؾگگبً٘

زٞگس   ذٛا٣٘ زاضز. ا٤ٗ ٤بفتٝ ٘كگبٖ ٔگ٣   ٞٓ (2007ٔهطف٣ )

٥ٔعاٖ ظ٤بز٢ اظ ٍ٘طا٣٘ ٔح٥ط٣ ٔٛخت ٍ٘طـ ٔثجت ثطا٢ 

قگٛز. ا٤گٗ أگط     الساْ خٟت وفبزت اظ ٔح٥  ظ٤ؿگت ٔگ٣  

وٙٙسٜ ثٝ تٕب٤ُ ث٥كتط ثطا٢ ذط٤گس   ثبػث ثطا٥ٍ٘رتٗ ٔهطف

 ٔحهَٛ ؾجع زض آ٤ٙسٜ ٘عز٤ه ذٛاٞس قس.

ٍ٘طا٣٘ »)اثطٌصاض٢ ٔتغ٥ط   : ا٤ٗ فطض٥ٝفرضّٕ پىجم
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تأ٥٤گس ٘كگسٜ   «( ٞٙدگبض شٞٙگ٣  »ثگط ٔتغ٥گط   « ٔح٥طگ٣  ظ٤ؿگت 

اؾت. ا٤ٗ ٤بفتٝ اظ پػٚٞف ثب ٘تب٤ح پػٚٞف پبَٚ، ٔگٛز٢  

 ( ٚ چ2012ٗ(، آِج٥طن، اوؿ٢ٛ ٚ وبثط )2016ٚ پبتُ )

ذٛا٣٘ ٘ساضز. تأ٥٤س٘كسٖ ا٤ٗ فطض٥ٝ  ٞٓ (2012ٚ تًٛ٘ )

  ٝ ذگٛث٣   ٕٔىٗ اؾت ثٝ ا٤ٗ ز٥ُِ ثبقس وٝ پبؾگر٤ٍٛبٖ ثگ

ا٘س ذ٤ٛكگتٗ ذگٛز ضا ثگطٚظ زٞٙگس ٚ ث٥گبٖ وٙٙگس.        ٘تٛا٘ؿتٝ

 ٔحگ٥   وب٣ٔ ثٝ تٛا٘س ٣ٔ ضا فطز ٔح٥ط٣، ٍ٘طا٣٘ ظ٤ؿت

وٙٙگسٌبٖ ث٥كگتط    ٔهطف ٌٛ٘ٝ وٝ وٙس؛ آٖ تجس٤ُ ظ٤ؿت

ا٘س٤كگگٙس ٚ ثگگٝ ذط٤گگس  ظ٤ؿگگت ٔگگ٣ ثگگٝ وفبزگگت اظ ٔحگگ٥ 

 ٔحهٛلات ؾجع تٕب٤ُ پ٥سا وٙٙس.

ٍ٘طا٘گ٣  »: ا٤ٗ فطض٥ٝ )اثطٌصاض٢ ٔتغ٥ط فرضّٕ ضطم

، «(قگسٜ  وٙتگطَ ضفتگبض٢ ازضان  »ثط ٔتغ٥ط « ٔح٥ط٣ ظ٤ؿت

تأ٥٤س ٘كسٜ اؾت. ا٤ٗ ٤بفتٝ اظ پػٚٞف ثگب ٘تگب٤ح پگػٚٞف    

(، آِج٥گطن، اوؿگ٢ٛ ٚ وگبثط    2016پبَٚ، ٔٛز٢ ٚ پبتُ )

٘جگٛز  ذگٛا٣٘ ٘گساضز.    ٞٓ (2012( ٚ چٗ ٚ تًٛ٘ )2012)

ا٤گگگٗ اثطٌگگگصاض٢، ثگگگس٤ٗ ز٥ِگگگُ اؾگگگت وگگگٝ ٞٙگگگٛظ      

ٔح٥طگ٣   وٙٙسٌبٖ ا٤طا٣٘، زضثگبض٠ ٔؿگبئُ ظ٤ؿگت    ٔهطف

 اوؿبؼ ٔؿئ٥ِٛت ٚ ٍ٘طا٣٘ ٘ساض٘س. 

)اثطٌگصاض٢ ٔثجگت ٔتغ٥گط     فرضّٕ َطیتم ي دَیم:  

وٙتگگطَ »ٚ « ٍ٘گگطـ»ثگگط ٔتغ٥گگط « ٔح٥طگگ٣ ٤ؿگگتظزا٘گگف »

تأ٥٤س قسٜ اؾگت. ا٤گٗ ٤بفتگٝ ثگب ٘تگب٤ح پگػٚٞف       «( ضفتبض٢

و٥ٓ ٤ًٛ٘ ( ٚ 2007(، ثٕجطي ٚ ٔٛؾط )2007ٔهطف٣ )

ٕٞرگگٛا٣٘ ( 1394( ٚ نگگ٥  ٚ ٕٞىگگبضاٖ )2014ٚ ِگگ٣ )

 زض ٟٕٔگ٣  ٘مگف  ٔح٥طگ٣  ٤ؿگت ظ زاضز. اظ آ٘دب وٝ زا٘ف

 زاضز، ؾگگجع ٔحهگگٛلات ثگگٝ فگگطز ٔطّگگٛة ٍ٘گگطـ ا٤دگگبز

ْ  ا٤دگبز  طط٤گك  اظ ثبظاض٤بثبٖ ٚ ٞب ؾبظٔبٖ ٖٔس٤طا  ٞگب٢  پ٥گب

ٓ زٞٙسٜ ٚ  آٌب٣ٞ تج٥ّغبت٣ ٜ چٙگ  ٞگ ٞگب٢   ٥ٗ ثطٌگعاض٢ زٚض

 ظ٤ؿگگت ٔحگگ٥  اظ وفبزگگت ا٥ٕٞگگت زضثگگبض٠ آٔٛظقگگ٣

ٝ   ٍ٘طـ تٛا٘ٙس ٣ٔ  ذط٤گس  ضا زضثگبض٠ ٔعا٤گب٢   افگطاز خبٔؼگ

اظ  .زٞٙگس  ٟٔٓ تغ٥٥گط  ا٤ٗ تحمك ثٝ ٔٙظٛض ؾجع ٔحهٛلات

 ذط٤گس  ثٝ تٕب٤ُ ثطا٢ ٔطّٛة ٍ٘طـ ا٤دبز آ٘دب وٝ تٟٙب

 زا٘گف  افگعا٤ف  ثگب  ثگٛز،  ٘رٛاٞگس  وگبف٣  ؾجع ٔحهٛلات

ٞگط   ثسا٘س تب وطز ا٤دبز فطز زض ضا ٘فؿ٣ اػتٕبز ثٝ تٛاٖ ٣ٔ

 ؾگجع،  ٔحهٛلات ذط٤س ثب تٛا٘س ٣ٔ قطا٤ط٣ ٞط زض فطز٢

 آؾب٣٘ ثب ثبقس. زاقتٝ ظ٤ؿت ٔح٥  وفا زض ٣ٕٟٔ ؾٟٓ

ٖ  ٣ٔ ٔىبٖ ٚ ل٥ٕت ٘ظط اظ ٔحهَٛ ثٝ زؾتطؾ٣ ٗ  تگٛا  ا٤گ

 .وطز تم٤ٛت فطز زض ضا اوؿبؼ

زٞگس ٔتغ٥گط    ٞب٢ پػٚٞف ٘كبٖ ٣ٔ  ٤بفتٝ فرضّٕ وُم:

زاض٢  تأث٥ط ٔؼٙگ٣ « ٞٙدبض ش٣ٙٞ»ثط « ٔح٥ط٣ زا٘ف ظ٤ؿت»

(، 2016زاضز. ا٤ٗ ٤بفتٝ ثب ٘تب٤ح پگػٚٞف چگٗ ٚ ز٤ٙگً)    

ثٕجگطي ٚ  ( ٚ 2012( ٞب ٚ خب٘سا )2013ًِٙ ٥ِٛ ٚ و٥ٓ )

 ذگٛا٣٘ زاضز؛ ثگس٤ٗ ز٥ِگُ وگٝ تم٤ٛگت      ٞٓ (2007ٔٛؾط )

شٞٙگ٣   ثگبٚض  تٛا٘گس  ٔگ٣  فگطز  زضشٞٗ ٔح٥ط٣ ظ٤ؿت زا٘ف

 ثٙبثطا٤ٗ،. تغ٥٥ط زٞس ؾجع ٔحهٛلات ذط٤س زضثبض٠ ضا ٢ٚ

ٔؼطفگگ٣ ٔحهگگٛلات ؾگگجع ٚ  ثگگطا٢ تٛا٘ٙگگس ثبظاض٤بثگگبٖ ٔگگ٣

وٙٙگسٜ زضثگبض٠ پ٥بٔگسٞب٢ ذط٤گس      ٔهطف آٌب٣ٞ افعا٤ف

ٗ ؾجع ثگٝ ٔٙظگٛض وفبزگت اظ ٔحگ٥  ظ٤ؿگت، و      ٞگب٢   ٕسگ٥

تج٥ّغبت٣ ضا ططاو٣ وٙٙگس ٚ اظ ا٤گٗ طط٤گك تؼٟگس اذلالگ٣      

 وٙٙسٜ اظ ٔح٥  ظ٤ؿت ضا افعا٤ف زٞٙس. ٔهطف

« ٔح٥طگگ٣ زا٘گگف ظ٤ؿگگت»ٔتغ٥گگط  فرضییّٕ ٔییبزدَم:

ٚ ث٥كتط٤ٗ ٥ٔگعاٖ تگأث٥ط    (49/0ث٥كتط٤ٗ ٥ٔعاٖ ٕٞجؿت٣ٍ )

ؾجع زاضز )تأ٥٤س « وٙٙسٜ لهس ذط٤س ٔهطف»( ضا ثب 45/0)

٘ت٥د١ تأث٥ط ٔؿتم٥ٓ ٚ غ٥طٔؿگتم٥ٓ زا٘گف   فطض١٥ ٤بظزٞٓ(. 

ٞب٢  ٔح٥ط٣ ثط لهس ذط٤س ٔحهٛلات ؾجع ثب ٤بفتٝ ظ٤ؿت

(، 2014ٚا٘گگً، ٥ِگگٛ ٚ و٥گگٛ ) (،2016) ٤گگبزاٚ ٚ پبتگگه

 (2009ٚ ٔهگطف٣ )  (٤ٚ2013ؿگٙتٝ ٥ِٛٔٙگب ٚ ٕٞىگبضاٖ )   

ٝ  ضفتگبض  تئگٛض٢  ثط اؾبؼ. ؾتٕٞؿٛ ٜ  ٤گع٢ ض ثط٘بٔگ  ،قگس

ٝ  ٤گه  ث٥ٗ افگطاز  زض ٔح٥ط٣ ٤ؿتظ زا٘ف ٚخٛز  خبٔؼگ

َ  آٟ٘گب  تگب  وٙگس  ٣ٔگ  وٕه ُ  زض لجگب  ٔكگىلات  ٚ ٔؿگبئ

ٝ  تگط  وبُٔ زضن ٔح٥ط٣ ظ٤ؿت  ا٥ٕٞگت  ٚثبقگٙس   زاقگت
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زض ٘ظگط ث٥ٍط٘گس.    ظ٤ؿگت  ٔح٥  اظ وفبزت ٢ثطا ٢ث٥كتط

ٝ  افگطاز  ٔح٥ط٣ ٤ؿتظف زا٘ افعا٤ف بث ثبٚضٞگب٢  ، خبٔؼگ

 چمسض ٞط ٚ وطز ذٛاٞس پ٥سا آٟ٘ب ضقس ث٥كتط٢ وٙتط٣ِ

ثگٝ   ضا فطز ،ثبقس ثبلاتط ؾطح ٢زاضا وٙتط٣ِ افطاز ثبٚضٞب

ْ  ؾٕت َ  ا٘دگب ظ٤ؿگت، ؾگٛق     وفبزگت اظ ٔحگ٥    اػٕگب

ٝ   زٞس. ٣ٔ ٞگب٢ آٔٛظقگ٣ ػٕگ٣ٔٛ ٚ     ثٙبثطا٤ٗ، ثب٤گس ثط٘بٔگ

ٞگب ثگطا٢ افگعا٤ف آٌگب٣ٞ ٚ      ٞب٢ تج٥ّغبت٣ قطوت وٕس٥ٗ

آقگگٙب٣٤ ثگگب ٔحهگگٛلات ؾگگجع ططاوگگ٣ قگگٛز تگگب تٕب٤گگُ   

وٙٙسٜ ثگٝ ٔحهگٛلات ؾگجع ث٥كگتط ٚ ث٥كگتط قگٛز        ٔهطف

 (.2018)٤ٛ٥ٍ٘بٖ، ِٛثٛ ٚ ٥ٍ٘ٛثبٖ 

 

َبْ پصيَص ي پٕطیىُبدَبٔٓ بیراْ    محذيدٔت

 َبْ بعذْ پصيَص

ٞب زض ٔؿ٥ط ا٘دگبْ، ثگب    پػٚٞف وبضط ٔب٘ٙس ز٤ٍط پػٚٞف

وٝ افگطاز   ا٤ٗ ثٝثبتٛخٝٞب٣٤ ٔٛاخٝ ثٛزٜ اؾت.  ٔحسٚز٤ت

ؾبَ ٚ ٔؿّٗ ظ٤بز ضاغت ثٝ خٛاثٍگ٣٤ٛ ثگٝ پطؾكگٙبٔٝ     ٥ٔبٖ

افگگگطاز پبؾگگگرٍٛ خگگگٛاٖ ٚ  پگگگػٚٞف ٘جٛز٘گگگس، ث٥كگگگتط  

ا٘س وٝ ٕٔىٗ اؾگت پبؾگر٣٤ٍٛ آٟ٘گب     وطزٜ ثٛزٜ تحه٥ُ

ٞگب، تحگت تگأث٥ط ػٛأگُ اختٕگبػ٣ ٔطّگٛة ٚ        ثٝ پطؾگف 

تؼهگگت ثگگٝ ا٤گگٗ ٔٛضگگٛع وگگٝ ذگگٛز ضا فگگطز٢ ططفگگساض   

ُ  ٔح٥  ٌطفتگٝ ثبقگس. ثٙگبثطا٤ٗ،      ظ٤ؿت خّٜٛ زٞٙس، قگى

تٛا٘ٙس ٍ٘گطـ ٞگط زٚ ٌگطٜٚ اظ     پػٚٞكٍطاٖ زض آ٤ٙسٜ ٣ٔ

)افگطاز خگٛاٖ ٚ ٔؿّگٗ( ضا ثطضؾگ٣ وٙٙگس ٚ      خبٔؼ١ ٞگسف  

٥ٔعاٖ اثطٌصاض٢ ٔتغ٥گط ؾگٗی افگطاز ثگط ٘تگب٤ح پگػٚٞف ضا       

 ٔمب٤ؿٝ وٙٙس.  

زض پگگگگػٚٞف وبضگگگگط، تٟٙگگگگب لهگگگگس ضفتگگگگبض٢     

وٙٙسٌبٖ ؾجع ثطضؾ٣ قس؛ أگب ثگٝ ا٤گٗ ز٥ِگُ وگٝ       ٔهطف

ٞگب   وٙٙسٜ ثگطا٢ ؾگٛزآٚض٢ قگطوت    ضفتبض ٚالؼ٣ ٔهطف

تٛا٘ٙگس تگأث٥ط ٞگط     ٔگ٣ ا٥ٕٞت زاضز، پػٚٞكٍطاٖ زض آ٤ٙسٜ 

٤ه اظ ٔتغ٥طٞب٢ ٔسَ پػٚٞف وبضط ضا ثط ضفتبض ٚالؼگ٣  

وگگٝ ثگگطا٢  ا٤گگٗ ٝچٙگگ٥ٗ، ثگگب تٛخگگٝ ثگگ  ثطضؾگگ٣ وٙٙگگس. ٞگگٓ

ٔح٥طگ٣، ٞگط زٚ ٘گٛع زا٘گف      ٥ٌط٢ زا٘گف ظ٤ؿگت   ا٘ساظٜ

ٝ ش٣ٙٞ ٚ ػ٣ٙ٥ لبثُ ثطضؾ٣ اؾت، ا٤ٗ پگػٚٞف   ٝ ثبتٛخگ  ثگ

ٞب زض ٌگطزآٚض٢ زازٜ تٟٙگب ثگط زا٘گف شٞٙگ٣       ٔحسٚز٤ت

زٜ اؾت وگٝ ا٘دگبْ پگػٚٞف زض ظ٥ٔٙگ١ ٞگط زٚ      تٕطوع وط

 ٜ ٥ٌگگگط٢ زا٘گگگف  زا٘گگگف شٞٙگگگ٣ ٚ ػ٥ٙگگگ٣ ثگگگطا٢ ا٘گگگساظ

 قٛز. ٔح٥ط٣، زض آ٤ٙسٜ پ٥كٟٙبز ٣ٔ ظ٤ؿت
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 ضفتگگبض ػٛأگگُ تگگأث٥ط ٣ثطضؾگگ(. »1393ٔگگط٤ٓ. )



 

 1397 ظٔؿتبٖ( 31) پ٥بپ٣ قٕبضٜ ،چٟبضْ قٕبضٜ ،ٞكتٓ ؾبَ ٤ٛ٘ٗ، ثبظاض٤بث٣ تحم٥مبت/  128

 تحم٥مبت، «٣ٙتط٘ت٤ا س٤ذط ضفتبض ثط قسٜ ض٤ع٢ ثط٘بٔٝ
 .101-112، 10(11، )٤ٛ٘ٗ ثبظاض٤بث٣

 تگأث٥ط  ثطضؾ٣(. »1391٘رؼ٣، آضظٚ ٚ ذ٥ط٢، ثٟطاْ. ). 6

، «ؾگجع  ٔحهگٛلات  ذط٤گس  لهس ثط ٔٙترت ػٛأُ
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